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1. INTRODUCCIÓN 

La gestión y control de la contaminación por ruido en las grandes ciudades 

requiere de algo más que una serie de esfuerzos aislados por parte de las 

empresas, instancias de los tres órdenes de gobierno, organizaciones civiles, 

escuelas, universidades, centros de investigación, colectivos, medios de 

comunicación y ciudadanos en general, por lo que avanzar en la 

generación de acuerdos, convenios y proyectos compartidos es parte de 

las alternativas y acciones de atención. 

 

En la actualidad, de una u otra manera todos los que vivimos en las ciudades 

padecemos de las secuelas del ruido, con impotencia se vive la exposición 

a ruido industrial y de tráfico, al que proviene del abuso de altavoces y 

megafonía en espacios recreativos y comerciales, el ocasionado por el 

estruendo de cohetes en fiestas tradicionales a horas de madrugada y la 

prepotencia de precursores de sonidos que gustan de hacer gala de sus 

vehículos con equipamiento de alto alcance sonoro, así como las música 

que proviene de la instalación de bocinas, grupos musicales o las fiestas 

frecuentes de algunos vecinos tanto de domicilios como de 

establecimientos tipo bares, antros o restaurantes, también hay exposición 

al ruido de mascotas que se propaga en las zonas habitacionales, entre 

muchos otros. En la lucha contra el ruido ambiental, la existencia de una 

adecuada normativa, el impulso de acciones locales a través de los distintos 

esquemas de organización comunitaria e institucional es la base sustancial 

para regular la participación y ejecución de medidas de atención. 

 

Resalta que Guadalajara,  segunda ciudad en importancia económica en 

México, se distingue del resto del país tanto por la extensión de su zona 

conurbada, como por las características de sus municipios cercanos, 
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destaca por su liderazgo cultural, artístico, turístico, de producción de 

alimentos y tecnología de punta; sin embargo en materia de control de la 

contaminación por ruido se requiere de mayores elementos para avanzar 

en el diagnóstico y control, con la presente propuesta se consigue 

documentar la problemática de ruido, contar con una base teórica para 

apoyar de cerca iniciativas que tengan como objetivo influir en la atención 

del problema  y así  brindar mejores condiciones de bienestar a la población.  

 

“Gestión de Ruido en la Ciudad: Propuesta para una Agenda Local” 

representa un valioso instrumento de consulta para los tomadores de 

decisión y las distintas formas de organización de la sociedad. Proporciona 

información para que se documenten e incorporen algunas sugerencias y 

lineamientos, también valora la importancia de propuestas para responder 

a problemas de índole ambiental, así como la vinculación de necesidades 

de la ciudadanía con herramientas, técnicas y medidas de atención, a fin 

de lograr avances significativos hacia la prevención y control de problemas 

que aquejan a la comunidad, como el ruido, ya que es uno de los 

contaminantes que más preocupa y que más influye en el deterioro y 

calidad de vida de la población. 

 

Esta publicación comprende 8 capítulos: introducción, antecedentes de la 

problemática de ruido en la ciudad, características de la contaminación 

acústica, efectos en la salud y bienestar a causa del ruido, análisis de 

aspectos legales, vínculos de la gestión del ruido con los Objetivos del 

Desarrollo Sustentable, lineamientos para el desarrollo de una agenda local 

y reflexiones finales.  
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2. ANTECEDENTES DE RUIDO EN LA CIUDAD 

El tema del ruido antrópico es tan antiguo como la humanidad misma y se 

fue incrementando de la mano de la tecnología, los intentos de regulación 

y acciones para su atención variaban desde penalizaciones hasta controles 

extremos y coercitivos. A pesar de ello, como casi todas las acciones que 

implican compromisos y acuerdos sociales y comunitarios, existen numerosas 

limitantes que permiten avanzar hacia la construcción de una sociedad 

responsable y proactiva que busca del bienestar personal y colectivo. 

 

Para efectos de esta publicación se aborda únicamente un pequeño 

esbozo general de ruido en sus inicios y después se hace un recuento de 

aspectos locales que orientan los fundamentos históricos de la presentación 

de esta agenda.  

 

En ciudades griegas y romanas alrededor del siglo VI antes de Cristo se 

prohibía el trabajo de los artesanos y el circular de carruajes por los ruidos 

que interrumpían el sueño y descanso de los habitantes (Berglund, et. al. 

1999). Los orígenes del sonido como contaminación pueden ligarse al 

comercio y el transporte, así mismo la contaminación acústica en la 

actualidad, trasciende como problema mundial (Ugarte, et. al. 2011, García 

y Garrido, 2003, Rodríguez 2016). 

 

En las distintas ciudades en el mundo se han desarrollado esfuerzos para 

regular el ruido y sus efectos tanto a nivel laboral como ambiental, sobre 

todo por las repercusiones que tiene en el aprendizaje, en la pérdida de 

memoria, en la incapacidad para concentrarse y en el riesgo con otras 

enfermedades como las cardiovasculares (WHO, 2011; Babisch, et. al,  2010).  
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En México, los estudios de ruido forman parte de intereses académicos y en 

menor grado de intereses gubernamentales, algunas experiencias en la 

ciudad de México, Monterrey, Puebla, Querétaro, León, Veracruz, Colima, 

Oaxaca, por citar algunas empiezan a documentar sistemáticamente 

evidencias y publicaciones (Beristaín, 2012, Orozco, 2012). 

 

En Guadalajara la historia de regulación de ruido es antigua, existen 

evidencias de que los primeros reglamentos en la época cristera implicaban 

que el repicar de campanas en las Iglesias tenía que tener un justificado fin 

para evitar los “excesos”, dada la cantidad de Iglesias y los motivos que 

avalaban la intención de los párrocos para tocarlas. Asimismo, la dimensión 

espiritual de los sonidos de las campanas está presentes en las distintas 

culturas desde el vaso tibetano en forma de cáliz y el dorje con forma de 

rayo (elemento femenino y masculino respectivamente), lo cual se asociaba 

con ritos de meditación para trascender. Es común encontrar pequeñas 

campanillas en los techos en zonas de Nepal, India y el Tíbet, con la creencia 

de que facilitan la percepción del sonido de la ley Buda, al igual que para 

los musulmanes simboliza la revelación de la palabra de Allah a Mahoma 

(Estado de Jalisco 1934, García, 2012).  

 

Formalmente en Guadalajara, los estudios empiezan a sistematizarse con la 

utilización del sonómetro de precisión en el año de 1995, cuando con el 

apoyo del Rector del Centro Universitario de Ciencias Biológicas y 

Agropecuarias (CUCBA) de la Universidad de Guadalajara (UdeG), Arturo 

Curiel Ballesteros, se adquiere el primer sonómetro de precisión marca Bruel 

& Kjaer tipo 1, el más preciso y sofisticado en su tiempo con el que se realiza 

el primer mapa de ruido de la zona Centro de Guadalajara (1995) del que 

se desprende la tesis de licenciatura del Biol. Alan Delgadillo Santos y 
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después se profundiza con mayor detalle y precisión para generar el Primer 

Mapa de Ruido en puntos críticos de la Zona Centro de Guadalajara (1995). 

A partir de ese momento y hasta la fecha se ha continuado en una sólida y 

consistente carrera del diagnóstico de ruido en diferentes espacios urbano 

de la cual se han generado distintos productos entre los que destacan:  

 Métodos de diagnóstico, análisis e integración de informes de ruido 

 Tesis de licenciatura y posgrado 

 Proyectos de investigación interinstitucionales y transdisciplinarios 

 Ruedas de prensa, entrevistas y reportajes 

 Programas de televisión, radio y eventos en línea 

 Cápsulas informativas, vídeos, infografías 

 Libros y capítulos de libros 

 Artículos publicados en revistas científicas 

 Iniciativas de modificación a leyes y reglamentos 

 Redes de colaboración 

 Participación en congresos, seminarios, conversatorios y paneles de 

discusión 

 Foros académicos especializados 

 Foros interinstitucionales con los tres órdenes de gobierno, colectivos, 

organizaciones civiles y académicos 

 Creación del proyecto: Foro Social y Universitario de Ruido, Salud y 

Bienestar 

Las actividades se han realizado con la participación activa y 

comprometida de estudiantes de licenciatura y posgrado, especialistas 

locales de la Universidad de Guadalajara, especialistas de universidades 

privadas a nivel local, otros especialistas de universidades de México y de 

Latinoamérica, técnicos y jefes de empresas privadas y del sector público, y 

también personas interesadas en el tema que motivan la participación en 
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los foros para documentarse y apoyar sus demandas de mejores 

condiciones sonoras en sus espacios habitacionales principalmente. A 

continuación, se presenta una línea de tiempo que integra la información 

que se ha venido generado en este ámbito desde la línea de investigación 

de Contaminación por ruido y salud en el Instituto de Medio Ambiente y 

Comunidades Humanas.  

 

Tabla No. 1 Histórico de principales contribuciones al estudio de ruido en 

Guadalajara 1995-2021. Orozco, M. 2021, archivos de proyectos de Ruido y 

tesis de licenciatura y Maestría en el Instituto de Medio Ambiente y 

Comunidades Humanas. (Orozco y González 2012, Martínez, 2019, Pasillas, 

2020). 

1995-1999 

Mapa de ruido 
en la zona 
centro de 
Guadalajara 

Primer mapa de ruido en la 
ciudad. 

Se determinó el nivel sonoro 
continuo equivalente en 129 puntos 
seleccionados por cuadrantes, el 
98.44 % de los puntos estudiados 
estuvieron por encima de los 68 
dB(A). Registros menores de 70 
dB(A) solo estuvieron 3.87 % y el 
mayor porcentaje 54.26 % 
estuvieron entre 81 y 90 dB(A). 

Análisis de las condiciones 
de ruido en zonas críticas 
Tener una herramienta de 
apoyo para generar 
propuestas y medidas de 
atención. 

Análisis sobre la 
valoración de la 
molestia y 
daños a la 
capacidad 
auditiva por 
exposición al 
ruido ambiental 
en zona centro 
de Guadalajara 

Valoración de daños a la 
capacidad auditiva, 
postura anímica respecto 
a este contaminante por 
diferentes grupos; análisis o 
perspectiva que puede 
tener este tipo de estudios, 
en términos de salud 
laboral, y en particular en 
ambientes abiertos. 

Se generó un listado de 42 
trabajadores, donde el 33 % de los 
participantes tiene hipoacusia 
moderada en oído izquierdo para 
bajas frecuencias y el 10 % para 
frecuencias altas. El 10 % tiene 
hipoacusia moderada severa para 
bajas frecuencias y el 20 % para 
sonidos agudos en ambos oídos. 

Estudio de 
percepción 
social del ruido 
en Guadalajara. 

Conocer los principales 
síntomas percibidos por los 
pobladores con relación a 
la molestia a causa del 
ruido. Orientar futuros 
estudios en función de las 
necesidades percibidas 
por los pobladores. 

El 77 % de la población manifestó 
que siempre percibe problemas de 
ruido en su trabajo, y el 71 % 
identificó al tráfico como la 
principal causa de ruido en la 
ciudad; el 66 % lo consideró un 
problema importante, y a más del 
70 % le genera alguna o varias 
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molestias como estrés, dolor de 
cabeza o insomnio. 73 % refirió al 
tráfico como el sonido que más le 
molesta con relación a industrias, 
construcción o el relacionado con 
actividades recreativas. 

Estudio de ruido 
es espacios de 
recreación 
infantil. Registra niveles de ruido 

semejantes a ruido 
industrial. 

Se registraron datos por en encima 
de los 90 dB lo que representa una 
amenaza latente a la salud de los 
niños, ya que son niveles similares a 
los registrados en espacios laborales 
de tipo industrial, sin embargo los 
espacios infantiles no son 
supervisados o regulados ni se 
difunde advertencia o precaución. 

 

 

2000-2004 
Mapa de ruido 
en puntos 
críticos de la 
zona 
metropolitana 
de 
Guadalajara. 

Iniciativa metropolitana con 
Ayuntamientos para 
registrar condiciones 
urbanas y acústicas en la 
zona metropolitana de 
Guadalajara. 

Los resultados más destacables 
indican que el municipio de 
Guadalajara el 93.07 % de los 
puntos se encuentran por arriba de 
los 60 dB(A). En Tlaquepaque, un 
52.63 % de los puntos estudiados de 
nivel sonoro continuo equivalente, 
están por arriba de los 70 dB(A). 
Para Tonalá, más del 80 % se 
registraron por arriba de los 70 dB(A) 
y para Zapopan el 100 % de los 
puntos superó los 68 dB(A). Se 
estudiaron 162 puntos críticos por 
tráfico vehicular, en los que éste 
fluctuaba entre los 3.000 a 12.000 
vehículos por hora. 

Estudio de 
ruido en puntos 
críticos de la 
zona centro de 
Tlaquepaque. 

Aporte a las condiciones 
ambientales y de ruido de 
este punto de interés 
comercial y turístico. 

Estudio de 
ruido en puntos 
críticos de la 
zona centro de 
Zapopan. 

Contribución a condiciones 
urbanas, arbolado y ruido 
en el primer cuadro de 
Zapopan. 

 

 

2005-2009 

Diagnóstico de 
ruido y 
contaminantes 
ambientales 
en el paso a 
desnivel de 
San Juan de 
Dios. 

Estudio que reporta 
aspectos ambientales que 
inciden directamente en la 
salud de las personas 
expuestas en esta zona de 
concentración urbana, 
comercial y turística. 

Los niveles de ruido que se 
registraron en esta zona fluctuaron 
entre los 77 y 96 dB de nivel sonoro 
continuo equivalente, y se 
registraron niveles máximos de 100 y 
más dB lo que representa una 
severa problemática en esta zona 
dada su importancia económica y 
turística. 
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Diagnóstico de 
ruido en 
centros 
comerciales 
de la zona 
metropolitana 
de 
Guadalajara. 

Se analizaron condiciones 
ambientales, de 
sustentabilidad y ruido en 
centros comerciales, como 
el primer aporte en su tipo 
en la ciudad. 

Se registraron niveles máximos de 88 
a 97 dB(A), los cuales están muy por 
encima del nivel sugerido por la 
OMS para comercios, el cual es de 
70 dB(A), lo cual no es apropiado 
para un espacio público de ocio y 
recreo. 

Percepción de 
ruido por el uso 
de audífonos 
en estudiantes 
expuestos. 

Se analizaron las 
condiciones de percepción 
y los niveles a los que se 
exponen 62 voluntarios 
jóvenes universitarios.  

22 de los evaluados, escuchan 
normal con ambos oídos, a pesar 
de que en diferentes frecuencias se 
presentan lecturas de daño 
moderado y hasta severo, 34 
voluntarios presentan un nivel 
promedio de daño leve y 6 
presentan daño moderado en la 
capacidad auditiva. 

 

 

2010-2014 

Estudio de ruido 
BRT. 

Se participó en la 
realización del estudio de 
ruido en la línea 1 del BRT, 
analizando el beneficio a 
la calidad acústica que 
representó su instalación. 

Se identificaron los niveles de ruido 
antes y después de la instalación 
del sistema de Macrobús (BRT), en 
la calzada Independencia, lo cual 
permitió constatar la eficacia de la 
instalación de ésta opción de 
transporte que se considera 
sustentable, y en términos de 
calidad acústica favorece la 
atenuación de los niveles de ruido 
hasta una disminución de 10 
decibeles, sin embargo si no se 
acompaña esta opción de un 
modelo integral de transporte y 
movilidad, la problemática en la 
ciudad permanece y se asocia con 
emisiones a la atmósfera, 
congestionamiento, largos tiempos 
de traslado, entre otras 
problemáticas paralelas. 

Publicación del 
libro: Ruido en 
ciudades 
latinoamericanas 
(2012). 

Se integró la 
participación de diez 
investigadores de 
diferentes países en la 
publicación, con distintos 
aportes, métodos y 
resultados de líderes 
latinoamericanos en 
ruido ambiental. 

Aun cuando se aborda desde 
perspectivas distintas y sin que deje 
de pesar la identidad de cada 
nación, la problemática del ruido 
en cada una de las ciudades y 
países de América Latina es, en 
esencia, la misma. Se analizan las 
bases orientadas a la gestión del 
ruido, así como procurar entornos 
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con confort acústico, esta 
publicación integra la visión de 
líderes en el estudio del ruido a nivel 
latinoamericano, los cuales ponen 
de manifiesto las características de 
ésta problemática y proponen 
algunas alternativas de atención.  

Congreso 
Mexicano de 
Acústica. 

Se cumplen 20 años 
participando en apoyo al 
Instituto Mexicano de 
Acústica, con 
participaciones anuales 
en los congresos. 

Una de las principales 
agrupaciones que integra a los 
especialistas en el estudio de la 
acústica en general y que cuenta 
con un capítulo específico de ruido 
y vibraciones, de forma continua se 
han organizado congresos 
nacionales con participación 
internacional, generando 
información para público 
especializado, profesionales y 
estudiantes, para avanzar en el 
estudio de ruido en las ciudades.  

Estudio 
comparativo de 
niveles de 
atención en niños 
expuestos a 
niveles de ruido 
en escuelas. 

Se valoró la importancia 
de la calidad acústica en 
planteles educativos 
para un mejor 
rendimiento académico. 

Los niveles de ruido influyen de 
forma significativa en la atención y 
la calidad en el proceso de 
enseñanza aprendizaje, los niveles 
de ruido en escuelas rondan entre 
los 60 y hasta más de 90 decibeles, 
el ruido proviene tanto de la 
actividad escolar como de las 
inmediaciones, tráfico, actividades 
comerciales, aglomeración de 
personas, etc. Incentivar programas 
de prevención de ruido en espacios 
escolares, es una importante y 
valiosa estrategia.  

Análisis de las 
condiciones 
laborales y 
niveles de ruido 
en la obra 
pública. 

 
 
 
 
 
 
Se constataron las 
condiciones críticas de 
ruido a la que se exponen 
los trabajadores de la 
obra pública. 

La obra pública es una de las 
actividades laborales más 
complejas en términos de emisiones 
a la atmósfera y también como 
problema de salud laboral, por la 
exposición a material particulado, 
ruido, vibraciones y otros eventos 
paralelos son las principales 
amenazas latentes a la seguridad 
de los trabajadores, sus 
implicaciones representan 
ausentismo, incapacidad temporal 
y permanente, accidentes y 
lesiones musculo-esqueléticas y al 
aparato auditivo como una de las 
consecuencias más recurrentes, es 
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importante que se siga 
documentando ésta problemática 
en la que se denuncien 
exposiciones fuera de los límites 
máximos permisibles y alteraciones 
a la salud de los trabajadores de 
diversa índole, como una de las 
acciones previas a establecer un 
programa de prevención y 
atención.  

 

2015-2018 
1er. Foro 
Estatal de 
Ruido Urbano 

Para incidir en la 
propuesta de la primera 
Ley Estatal de Ruido 
Urbano, con la 
participación de 
legisladores, académicos 
y sociedad civil. 

Se participó en la elaboración de un 
programa en el que apoyando a la 
cámara de diputados se convocó a 
personas de la sociedad civil, a 
especialistas, a empresarios, a 
universitarios, a autoridades municipales 
y estatales, para establecer un diálogo 
en el que se consideraran diversas 
acciones para regular los niveles de 
ruido en las ciudades y de esta forma 
sentar las bases para el establecimiento 
de una ley de ruido urbano. Se 
generaron diversas propuestas y se 
establecieron prioridades de atención 
paralelas al marco legal, las cuáles se 
publicaron en el número especial de 
“Ruido” de la revista sembrando 
conciencia 

“Regulación 
Normativa de 
Ruido 
urbano” 

El 15 de agosto de 2018, 
los diputados del estado 
de Jalisco aprobaron la 
“Regulación del Ruido 
Urbano”, en el marco de 
la Ley Estatal del Equilibrio 
Ecológico y Protección al 
Ambiente.  

Apoyando a la iniciativa ciudadana de 
la Cruzada contra el Ruido, se 
documentó la parte técnico-científica y 
se participó en la elaboración de la 
iniciativa para regular el ruido en la 
ciudad, lo que derivó en la generación 
de un apartado de la Ley Estatal del 
Equilibrio Ecológico y Protección al 
Ambiente, en el que se regula de forma 
concreta el ruido en la ciudad. 

 
 
1er. Foro 
Social y 
Universitario 
de Ruido, 
Salud y 
Bienestar 

Se congregó a diferentes 
especialistas y público en 
general en el análisis de 
ruido, salud y bienestar 
con la intención de 
proponer medidas de 
atención y sensibilizar a 
los distintos sectores en 
este ámbito. 

Se realizó de forma conjunta a iniciativa 
del CUCBA y con el apoyo del ITESO, el 
foro social y universitario de ruido, salud 
y bienestar, en el que se plantean 
acciones para su atención, se analizan 
las implicaciones en el bienestar y salud 
de la población y lo más importante se 
concentra en un espacio de diálogo 
horizontal a distintos sectores que se 
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preocupan de la CONTAMINACIÓN DEL 
RUIDO  sus efectos, sus implicaciones en 
lo personal y lo social, además se analiza 
como el ruido afecta la salud y el 
bienestar de las personas de forma 
inmediata y crónica.  
Un aspecto fundamental que se analizó 
fue el relativo a la cultura, paisaje sonoro 
y la música como un elemento clave en 
el abordaje de la interacción con los 
sonidos.  

Calidad 
ambiental y 
ruido al 
interior del 
transporte 
público y su 
relación con 
el bienestar 
en 
estudiantes 
universitarios. 

La calidad ambiental 
limitada y los niveles 
críticos de ruido influyen 
significativamente en el 
bienestar de los 
estudiantes y, por ende, 
en su rendimiento 
académico.  

El confort térmico, la inseguridad y el 
ruido son las principales amenazas de 
los usuarios del transporte público, y si 
además se le suma los efectos a la 
población estudiantil universitaria, la 
problemática se complica por las 
implicaciones en su rendimiento 
académico. Este es el primer estudio en 
sus características a nivel nacional y se 
requiere documentar con más detalle, 
para implementar medidas que 
favorezcan las condiciones ambientales 
en las que se trasladan los estudiantes y 
como esto repercute en su rendimiento 
académico.  

 

 

2019-2021 
5 Ediciones 
del Foro 
Social y 
Universitario 
de Ruido, 
Salud y 
Bienestar 

Dadas las condiciones de 
confinamiento por la 
pandemia a causa de la 
presencia del COVID-19 y 
con el uso de 
herramientas 
tecnológicas que se han 
incrementado se 
realizaron cinco foros de 
forma virtual. 

Se realizaron dos foros en forma 
presencial uno con el apoyo del ITESO, 
Universidad Jesuita de Guadalajara y la 
Cruzada contra el Ruido, otro más con 
el apoyo del Instituto de información 
Estadística y Geográfica y el Consejo 
Ciudadano de Seguridad y Procuración 
de Justicia, con una amplia y dinámica 
participación en mesas de trabajo de 
las que se generaron conclusiones y 
discusiones muy precisas y susceptibles 
de ser aplicadas, Las otras tres ediciones 
de los foros se realizaron en formato 
virtual en línea con una dinámica e 
intensa participación de ponentes 
locales, nacionales e internacionales y 
una participación muy valiosa de 
público en general para documentarse 
acerca de este controvertido tema que 
requiere de una participación muy 
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comprometida por parte de las 
instancias del sector académico, social, 
empresarial y del sector público.  

Calidad 
ambiental en 
una Unidad 
Deportiva de 
la ciudad de 
Guadalajara 

Como parte de una tesis 
de licenciatura se generó 
un diagnóstico que 
además de incluir los 
niveles de ruido se 
estudió la salud del 
arbolado, calidad del 
aire y calidad del agua, 
así como la percepción 
de la población 
expuesta. (Martínez, 
2019). 

Los niveles de ruido en el estudio fueron 
más altos que los estándares 
especificados en la legislación 
mexicana. Las fuentes de ruido 
relevantes provienen de actividades 
deportivas que generalmente se 
realizan con el uso de música a alto 
volumen, como fue el caso de las clases 
de aeróbicos y bailes de zumba. Otras 
fuentes importantes vinieron de las 
fiestas de cumpleaños de los niños, los 
torneos de baloncesto y fútbol. 
La metodología de ruido y los demás 
indicadores ambientales son parte de 
un método que se puede implementar 
en otras localidades y parques y se 
pueden hacer estudios comparativos.   

Niveles de 
ruido y 
síntomas de 
molestia en 
dos Centros 
Universitarios 
 
 

Como parte de una tesis 
de posgrado se 
estudiaron las 
condiciones de ruido y la 
percepción de la 
población estudiantil 
expuesta resultando 
interesantes hallazgos y 
datos para correlacionar 
con contaminación del 
aire y las molestias de los 
estudiantes expuestos.  
(Torres, 2020). 

Respecto al ruido, llegó a superar 
las recomendaciones de la OMS (55 dB) 
tanto en CUCEI, como en CUCBA. Las 
fuentes de este contaminante que más 
molestan a los estudiantes en ambos CU 
es el de las máquinas de construcción o 
limpieza, seguido por el generado por 
otras personas. Los síntomas auto-
reportados más frecuentes en ambos 
CU fueron el dolor de cabeza, fatiga 
y dificultad para concentrarse. Además, 
no se encontraron diferencias 
estadísticamente significativas entre los 
CU respecto a la molestia por ruido, ni 
una asociación entre los CU con los 
síntomas auto-reportados y la molestia 
por ruido. 

 

De las distintas evidencias de proyectos desarrollados se eligieron aquellos 

que han resultado más significativos por las características de los productos 

generados sin embargo también se han realizado tesis y resultados de 

proyectos de investigación que documentan evidencias del ruido en 

inmediaciones de hospitales y centros de atención a urgencias como la cruz 

roja o cruz verde, así también en las inmediaciones de iglesias y templos, 
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centros recreativos y escolares. En los distintos proyectos se coincide en lo 

molesto que es el ruido, sus implicaciones en el bienestar de la población y 

en la necesidad de profundizar e incrementar el número de mediciones 

para contar con más y mayores evidencias sobre las cuales se puede 

avanzar en la gestión y atención de este, al igual que visualizar esfuerzos 

colaborativos interinstitucionales e interdisciplinarios dada su complejidad, 

su origen multifactorial y las dificultades que existen para su abordaje. 

 

Como se pudo observar en el recuento del histórico de los estudios de ruido 

en Guadalajara, se organizan en bloques que comprenden: 

 

 Estudio de niveles de ruido en espacios escolares 

 Niveles de ruido y calidad ambiental en espacios comerciales y 

recreativos 

 Estudios de ruido condiciones laborales  

 Efectos a la salud por exposición a ruido 

 Mapas de ruido en zona centro de Guadalajara 

 Mapas de ruido en puntos críticos de la zona Metropolitana de 

Guadalajara 

 Ruido en Anillo Periférico 

 Ruido en condiciones de obra pública 

 Estudios integrales de condiciones ambientales, material particulado, 

contaminantes del aire, condiciones climáticas y ruido en puntos 

críticos de la ciudad. 

 

En la publicación de Ruido, Salud y Bienestar: Visión, Análisis y Perspectivas 

en Latinoamérica (Orozco, et. al. 2019) se denuncia como la contaminación 

y el ruido se incrementan a la par y a consecuencia del intenso tráfico 
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vehicular, la falta de áreas verdes, la carencia de espacios abiertos y el 

crecimiento desmedido de todo tipo de giros y actividades comerciales, 

industriales y de servicio incompatibles entre sí. Los niveles de presión sonora 

que se registran rondan los 80 y 86 dB (A) en puntos como periférico y cruces 

como Avda. Vallarta, Alcalde, López Mateos, Mariano Otero, las 

deficiencias de transporte público, marco legal y regulatorio y la falta de 

compromiso político, privado y comunitario son algunas de las causas.  

 

A continuación, se comparten las convocatorias de los foros que se han 

realizado: 
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Imagen No. 1 Carteles de diferentes ediciones de Foro Social y Universitario 

de Ruido, Salud y Bienestar, 2020. 
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Imagen No. 2 Fotografías del II Encuentro Social y Universitario de Ruido, 

Salud y Bienestar, 2019. 
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Imagen 3. Fotografía de III Foro Social y Universitario de Ruido, Salud y 

Bienestar (fuente: IIEG, 2019). 
 
 

 
 
Imagen 4. Fotografía de III Foro Social y Universitario de Ruido, Salud y 

Bienestar (fuente: Orozco, 2021, Archivos, IMACH). 
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Imagen 5. Infografía del día mundial de la lucha contra el ruido. (Orozco, M. 

y Martínez, A. 2020) 
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3. CARACTERÍSTICAS DE LA CONTAMINACIÓN ACÚSTICA 

 

Conceptos generales de sonido y ruido 

Para hablar de contaminación acústica es necesario referir el concepto de 

ruido y todas sus implicaciones, las cuáles son tal complejas y variadas 

dependiendo del contexto en el que se produce y de las condiciones 

propias de los receptores.  

 

El ruido es uno de los problemas más generalizados en las comunidades 

humanas, el cual está integrado por dos componentes de igual importancia, 

un componente físico (sonido) y un componente subjetivo que es la 

sensación de molestia. (Observatorio de Salud y Medio Ambiente, 2011). 

Para Minguez (2002), “el ruido es un fenómeno sonoro formado por 

vibraciones irregulares en frecuencia (periodo, ciclo o hertz) y amplitud por 

segundo con distintos timbres, dependiendo del material que los origina”.  

Sanz (1987), lo refiere simplemente como “sonido molesto e intempestivo 

que puede producir efectos fisiológicos o psicológicos en una o varias 

personas”. Las cualidades del sonido comprenden diferentes 

características, que por el abordaje de la presente obra no se detallan, solo 

se mencionan en términos generales. 

 

Tabla no. 2. Cualidades del sonido. Elaboración propia a partir de Sanz (1987). 

CUALIDAD CARACTERÍSTICAS RANGO 

Altura Frecuencia de Onda (Hertzios) Agudo, medio, grave 

Duración Longitud de Onda (tiempo) Larga o corta 

Intensidad Amplitud de Onda (Decibeles) Alto, medio, bajo 

Timbre Forma de Onda Permite distinguir la 

fuente emisora del sonido 
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Frecuencia 

 
Imagen 6. Frecuencia.  Fuente: https://nextpoints.com/tipos-tag-rfid/ 

 

Intensidad 

 
Imagen No. 7 Intensidad 
https://www.researchgate.net/publication/308879038_Conmutadores_Analogicos_y_Digitales 

 

Timbre 

 
Imagen No. 8  Timbre 
Fuente: https://sites.google.com/site/megafoniaysonorizacionjose/10-megafonia-y-
sonorizacion/01-principios-basicos-del-sonido/1-3-cualidades-sel-sonido/1-3-2-timbre 
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Desde la Física, la definición de sonido que refiere Jaramillo (2007) es “una 

pequeña alteración de la presión atmosférica producida por la oscilación 

de partículas a través de las cuales se transmite longitudinalmente la onda 

sonora”, así este fenómeno puede produce una sensación auditiva, 

independientemente de la percepción “la onda mecánica que se propaga 

por un medio elástico y denso a través de sus partículas y la sensación 

auditiva que esta produce”, las ondas sonoras requieren de un medio de 

propagación y las características  del medio como la temperatura, 

humedad, densidad y elasticidad influirán en la velocidad de propagación.  

 

Contaminación por ruido 

El ruido se puede definir como todo sonido susceptible de producir efectos 

fisiológicos o psicológicos sobre una persona o grupo de personas expuestas 

(Capó, 2007). El ruido afecta las actividades humanas afecta el sueño, la 

salud física, emocional y mental, también es responsable de otros trastornos 

menos evidentes, los trastornos del sueño son probablemente la fuente más 

generalizada de molestia y la exposición a altos niveles puede repercutir en 

pérdida temporal de la audición o lesiones permanentes (Jarup, et. al. 2008;  

Stansfeld,et. al. 2009). 

 

El ruido urbano, ambiental, residencial o doméstico es emitido por todas las 

fuentes a excepción de las industriales, desde 1980 la Organización Mundial 

de la Salud (OMS) ha abordado el problema de ruido urbano, se ha 

avanzado en distintas iniciativas y una de las que más prosperó fue la 

elaboración de Guías para el ruido urbano, que se desarrolló por un grupo 

de expertos en el año de 1999 en Londres, Reino Unido. Esas Guías siguen 

siendo un referente concreto para las regulaciones normativas, a 
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continuación, se comparte las referencias sugeridas, para aspirar a calidad 

acústica: 

 

Tabla No 3. Valores guía para el ruido ambiental en ambientes específicos de la 

Organización Mundial de la Salud (Berglund, et. al. 1999)  

 
#1 lo más bajo posible   #2 presión sonora máxima a 100mm del oído. 
#3 Se debe preservar la tranquilidad de parques y áreas de conservación y 
mantener baja la relación entre ruido intruso y sonido de fondo 
 #4 con audífonos adaptado a valores de campo libre. 
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Las guías que proporciona la OMS se han utilizado en diferentes países del 

mundo para establecer los parámetros normativos a través de los cuales se 

deben ajustar los distintos giros para evitar exposiciones que pongan en 

peligro la salud de las personas y hasta donde sea posible aspirar a reducir 

la contaminación sonora. 

 

Estas condiciones no siempre se cumplen puesto que existen diferentes 

condicionantes que limitan el cumplimiento. Las regulaciones están dadas 

para que se puedan realizar actividades que requieren concentración o 

bien que permiten la libre realización de las tareas y actividades como 

aquellas cuyo trabajo mental demanda de una condición que evite 

distracciones como las escuelas, las bibliotecas. Los hospitales son otros de 

los recintos que por sus características requieren de una condición de calma 

y quietud, pero casi todos a los que nos ha tocado experimentar una 

condición de hospitalización hemos notado que los ruidos en los hospitales 

son una constante desde el tipo de material que se emplea, como el acero 

quirúrgico de charolas y superficies, así como también la misma dinámica 

intensa que se vive al interior,  por el ir y venir de personal en general, 

médicos, enfermeras, traslado de pacientes en camillas, labores de aseo 

entre otras y al exterior cuando se requieren ambulancias. Otro aspecto que 

es difícil regular y cumplir es el de vecindario o comunitario, desde el tipo de 

construcción que se emplea en las viviendas que no permite una adecuada 

insonorización y por lo tanto los ruidos de casa se convierten en ruidos del 

vecindario, más adelante se profundizará sobre estos aspectos, para ir 

articulando las distintas limitantes en su atención.   

 

Se han diseñado diferentes escalas de ruido en función de lo que se 

determina como perjudicial y dañino. En la siguiente imagen se presenta el 
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riesgo que implican las exposiciones cuando no se modera, sobre todo, la 

intensidad o el volumen, lo cual se convierte en un peligro que puede tener 

implicaciones irreversibles. 

 

 
 
 
Imagen No. 9 Escala de peligro por exposición a ruido 
Fuente: http://www.franmass.com/2019/11/viaje-al-mundo-de-la-audicion-
franmass.html 
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Algunos conceptos y consideraciones que son esenciales para el abordaje 

de temas en materia de ruido ambiental se comentan a continuación: 

 El ruido es molesto dependiendo de las características del entorno, de la 

condición de salud y socioemocional de los que lo escuchan y del contexto 

del que se trate. 

 La intensidad acústica se mide en decibeles dB, y decibeles (A) es la 

semejanza con el oído humano.   

 Las bandas de frecuencia audibles se miden en Hertz (Hz). 

 El oído humano puede captar frecuencias desde los 20 hasta los 20mil Hz. 

 Los sonidos menores a 20Hz se denominan infrasonidos 

 Los sonidos mayores a 20 mil Hz ultrasonidos 

 Las frecuencias bajas corresponden a sonidos graves y las altas a agudos. 

 La medición del ruido se realiza mediante sonómetros en escala en dB(A), 

valoran la sensación auditiva humana y sigue una escala logarítmica y se 

debe considerar en las medidas de reducción, control y prevención. 

 El sonómetro integrador realiza una ponderación en el tiempo de los distintos 

niveles de ruido, mide el nivel continuo de ruido, es decir, el ruido a que está 

expuesta una persona trabajando o a lo que se expone durante un tiempo 

determinado y se le conoce como "Nivel sonoro Equivalente" NSCE o mejor 

conocido como Leq, por sus siglas en inglés. 

 El dosímetro es para exposición personal y a partir de los registros y análisis 

de exposición, se estima la dosis máxima que se considera admisible, a lo 

largo de la jornada laboral. 

 El audiómetro, es un aparato para medir la capacidad auditiva y apoya 

programas de salud y seguridad laboral por exposición a ruidos intensos. 

 Los niveles de seguridad aplicados al ruido tienen en cuenta el tiempo y la 

intensidad de la exposición. 

 Los estudios de ruido urbano son una herramienta para la adecuación de la 

infraestructura urbana, proporciona las bases para una mejor calidad 

ambiental en las urbes. 
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Tabla No. 4 Clasificación general del Ruido 

ORÍGEN FUENTE ACTIVIDAD EXPOSICIÓN FLUCTUACIÓN  
Natural  
Antrópica 

Fija: 
Industrias 
Móvil: 
transporte 
terrestre, 
acuático, 
aéreo 

Comunitario, 
Laboral, 
Sector 
productivo,  
Industrial, 
construcción, 
obra pública, 
recreativo, 
festejos 
tradicionales,  
comercial y de 
servicios, 
escolar, 

Voluntaria 
Involuntaria 
Personal 
Comunitaria 
Recreativa 
Laboral 
Temporal 
Permanente 

Estable o 
continuo 
Aleatorio, 
discontinuo, 
intermitente 
Impulso o de 
impacto 

RIESGO HORARIO 

Sin riesgo 
Moderado 
Peligroso 
Irreversible 
 

Diurno 
Vespertino 
Nocturno 

 

Tabla No. 5 Clasificación del Ruido por percepción de intensidad, molestia y 

efecto.  Elaboración propia.  

INTENSIDAD MOLESTIA EFECTO 

Ligero 
Moderado 
Intenso 
Muy intenso 
Extremadamente 
Intenso 

Indiferente 
Agradable 
Tolerable 
Insoportable 
 

Motiva 
Distrae 
Bloquea 
Estrés 
Agobio 
Ansiedad  
Frustración 

 

 

Ruido urbano 

Por las características de esta obra el enfoque se hará particularmente al 

ruido urbano, se presentaron las diferentes formas de clasificación del ruido, 

las cuales son importantes porque en función de estas se puede intervenir 

para categorizar un problema de ruido y en su caso intervenir para su 

atención. 

Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad



Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad 

 
 
 

33 

 

En las comunidades en general se perciben niveles de ruido que oscilan 

entre 35 y 85 decibelios, tal rango es bastante amplio, y pasa de niveles de 

ruido aceptables para todo el mundo, hasta índices de contaminación 

acústica molestos para la totalidad de la población. (Bañuelos, 2005).  

 

En México, los estudios de ruido urbano son parte importante de los intereses 

académicos, recientemente empieza a ser parte de la agenda 

gubernamental. Las evidencias documentadas en este ámbito están 

reportando experiencias concretas en ciudades como Guadalajara y Zona 

Zetropolitana, espacios como las Zonas Metropolitanas de Monterrey, 

Puebla, México, en Guanajuato, Veracruz y Querétaro, por citar algunas, 

lamentablemente aún no se pueden conocer datos de exposición en 

nuestro país, es aquí donde conviene unir esfuerzos y crear un espacio 

común de análisis para hacer estimaciones de exposición en los distintos 

núcleos urbanos. (Beristaín, 1998; Elizondo, 2014; Domínguez 2014; Rodríguez, 

2011; Orozco y González 2012). 

 

A diferencia de otros problemas ambientales, la contaminación acústica 

sigue en aumento y produce un número cada vez mayor de reclamos y 

denuncias por parte de la población, este incremento no es sostenible tanto 

por las consecuencias adversas, directas y acumulativas que tiene sobre la 

salud, como por las repercusiones socioculturales, psicológicas, y 

económicas. Las repercusiones son incuantificables y los esfuerzos que se 

hagan para continuar avanzando en la caracterización, vigilancia, 

evaluación de efectos, así como alternativas de solución, deben incluirse 

en las agendas de los tres niveles de gobierno, en el sector ambiental y de 

salud, además sería ideal que forme parte de una estrategia de 
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programación y  financiamiento institucional, así como en los sectores de 

investigación y educación para avanzar en la sensibilización y atención 

integral acerca de este problema ambiental grave y  creciente.  

 

Antes de finalizar este apartado se considera importante abordar algunos 

aspectos relacionados con la problemática del ruido en diferentes 

escenarios, por lo que se describirán aspectos generales y algunos ejemplos 

de las características de ruido por el tipo de actividad: 

 Comunitario 

 Laboral, sector productivo, industrial, construcción y obra pública 

 Recreativo, comercial y de servicios 

 Escolar 

 

El ruido comunitario se conoce también por el ruido de vecindario o 

habitacional, este apartado es muy complejo por las múltiples 

connotaciones que implica que van desde los sonidos que comprenden las 

mascotas, los electrodomésticos, las fiestas en casa, los gritos, en algunos 

casos la violencia doméstica, y las fuentes externas que incluyen el paso del 

camión recolector de basura, los servicios del agua, gas, con las respectivas 

alertas que con frecuencia son a gritos, eventualmente el uso de alguna 

campana o claxon, el ruido proveniente de mascotas también entra en 

este rubro y destaca sobre todo el de los perros durante día y noche y el de 

los gatos por la noche.  Este tipo de contaminación es la que es más 

frecuente como causa de denuncia a las autoridades ambientales y de 

seguridad pública y la indefinición en los reglamentos, la corrupción y la 

falta de esquemas claros para proceder hacen muy difícil su atención y 

seguimiento. Las consecuencias más frecuentes son las distracciones 

cuando se realizan tareas escolares o trabajo en casa y sobre todo la 
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interrupción del descanso y la tranquilidad sobre todo cuando se trata 

después de un arduo día de trabajo y se intenta dormir y los ruidos de 

vecinos no lo permiten.  

 

El ruido comunitario se ha estudiado también en distintos espacios y se 

encontró que el sistema de transporte es uno de los que más contribuye a 

la contaminación sonora, al respecto en una comunidad peruana se 

realizaron mapas de ruido y encuestas de percepción para incorporar 

medidas de mitigación, desarrollando una técnica basada en la 

identificación de zonas de muestreo, las fuentes emisoras, medición de 

niveles y finalmente el diseño de programa de mitigación. (López, 2019). En 

una comunidad de Ecuador se estudió el ruido para generar un mapa, se 

aplicaron encuestas, encontraron que se exceden los límites de monitoreo 

y, aunque la población reconoce la existencia del ruido, no lo considera 

como problema grave ni para su salud ni para el ambiente. (Heredia, 2018). 

Yóplac (2019) realizó un estudio de niveles de ruido en alrededores de 

estación de tren eléctrico en Perú documentó que los niveles de ruido están 

en el rango de los 72.3 y 84.9 dBA, lo que significa que están fuera de los 

límites permisibles.  

 

Como podemos observar que Independientemente del punto geográfico, 

las problemáticas son muy similares y se pueden adaptar las fórmulas que 

les han resultado exitosas.   

 

El ruido laboral comprende una amplia gama de aspectos entre los que se 

encuentran los de oficina, que pudieran no representar una escala de 

atención significativa sin embargo si a esto se le suma el ruido que proviene 

de la calle, de avenidas muy transitadas o de actividades como talleres e 
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industrias la situación se complica, en la parte industrial entra una amplia 

gama de posibilidades ruidosas que provienen de motores, máquinas 

cortadoras o ensambladoras, rotomartillos, perforadoras, también la 

actividad que se realiza en carpinterías, herrerías, soldadoras, las que 

trabajan cortando mosaicos, mármol, mampostería, aluminio y que se ligan 

a la actividad de la construcción que es potencialmente ruidosa además 

de múltiples riesgos asociados y poco valorados como son los polvos, el 

material particulado, las vibraciones y el potencial  riesgo de accidentes y 

lesiones musculo-esqueléticas.  

 

Los daños a la salud con relación a pérdidas auditivas en el sector de la 

construcción han sido documentados, Gómez, et. al. (2008) documentó 

pérdidas auditivas en un estudio descriptivo con audiometrías, alrededor 

del 24.3% en este rango sobre sale también la exposición no laboral que 

puede contribuir también de forma significativa al daño. En una 

investigación que señala Otárola y colaboradores refieren el traumatismo 

acústico como deterioro de la audición por exposición a ruido, lo señalan 

como una enfermedad profesional en individuos que ejercen ocupaciones 

en un medio en el que se mantiene de forma prolongada un ruido superior 

a los 80 dBA, y mencionan también que el Trauma Acústico Agudo ocurre 

en ciertas actividades o eventos accidentales en Chile representa el 80 % 

de las incapacidades permanentes por enfermedades profesionales y 

determinan que una vez instalada la hipoacusia de tipo sensorioneural por 

ruido es irreversible y no es tratable. Solis (2006), reporta los riesgos a la salud 

en los trabajadores de la construcción destacando en los físicos tanto el 

rudo como las vibraciones. Se estudió la exposición de trabajadores y la 

percepción psicoacústica, el 67.5 % de los trabajadores superan los 80dBA 

de exposición. Los trabajadores más expuestos tanto a ruido como 
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vibraciones son los menos expuestos y no se identificó que las empresas 

cuenten con departamento de seguridad e higiene laboral ni se observó 

que se les facilite equipos de protección personal (González, et. al. 2015). 

 

En la industria en general el ruido tiene un impacto grave sobre todo en 

aquellos que laboran largas jornadas que incluso llegan a superar las 12 

horas diarias, los problemas a su salud mental y pérdida de la audición, así 

como la problemática de que no se les diagnóstica ni trata a tiempo 

(Gómez, et. al. 2012). En una empresa de productos lácteos, se evaluó la 

salud auditiva de 82 trabajadores expuestos a más de 85 dB(A), estos niveles 

se reportaron en15 de las 24 áreas estudiadas y sorprende que el 65.9 % de 

los trabajadores refirieron no haber recibido información, 24 se reportaron 

con daño auditivo de tipo hipoacusia neurosensorial. (Moreno,  et. al. 2006). 

 

En Estados Unidos se ha reportado por el Departamento de Trabajo que 

19.3% de personas que trabajan en entornos de fabricación y empresas de 

agua, gas y electricidad se exponen a niveles medios de 90 dBA, y que 34.4% 

están expuestos a más de 85 dBA, y más de la mitad 53.1% expuestos a 

niveles superiores a 80 dBA. Estas exposiciones tienen un referente similar en 

trabajadores expuestos alrededor del mundo, así como también la ausencia 

de programas de conservación de la audición y de control de ruido lo cual 

ha venido aceptándose casi en lo general como un mal necesario y lo 

alarmante que resulta que los trabajadores manifiestan la sensación de 

acostumbrarse al ruido, aunque empiecen a tener pérdidas temporales. 

(Suter, 1998). Los datos sobre exposición laboral en lo general son limitados, 

en la Unión Europea se estima que cerca de 80 millones de personas sufren 

niveles de ruido inaceptables (OSMAN, 2011). 
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Imagen no. 10 Exposición a ruido en el trabajo (Experiencia en Estados 

Unidos). Enciclopedia de Salud y Seguridad en el Trabajo. (2006). 

 

En la producción de alimentos también se hace evidente la generación de 

ruido desde la rama pecuaria en las industrias de producción de huevo, 

pollo, carne de porcino particularmente, hasta el proveniente de 

maquinarías en el campo, trilladoras, tractores, en la cuidad en particular el 

relacionado procesamiento hasta empaque y comercialización puede 

representar una exposición a ruido (Álvarez y Franco 2020).  

 

El ruido menos estudiado en México es el de las micro, pequeñas, medianas 

industrias y talleres que tiene amplias repercusiones en la salud y que 

representa el 94.9% según datos de los censos económicos 2019 (INEGI, 

2019). 
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El ruido de tipo recreativo, comercial y de servicios: comprende aspectos 

que van desde la que se genera en los salones de fiestas, antros bares, 

conciertos, que afecta a los asistentes y a los vecinos de este tipo de lugares, 

hasta la exposición personal voluntaria a través de audífonos de gran 

cantidad de habitantes en las ciudades tanto en sus casas, como en el 

trabajo, incluso en trayectos como en los autobuses, vehículos y caminando, 

así como los que se relacionan con la publicidad en las afueras de 

establecimientos desde farmacias hasta comercios que venden comida, 

incluso la música en vivo, que hacen uso de amplificadores de alta potencia 

en los que invariablemente descuidan medidas de seguridad y protección 

auditiva. 

 

Hay muchas evidencias de estudios al respecto, en Chile se realizó un 

estudio de prevalencia a 243 jóvenes en el que se estimó un riesgo de 

exposición a 85 dBA, semejante a los niveles de ruido industrial, identificando 

actividades como ira a discotecas, conciertos de rock, tocar banda o asistir 

a bares (Jofré, et. al. 2009) 

 

En un estudio de audiometría tonal y de cuestionarios para conocer la 

audición de 480 estudiantes en escuelas de educación básica y media 

superior en ciudad de México, se detectó que 200 de los oídos estudiados 

presentaron evidencia de Daño de ruido por exposición de tipo recreativo. 

(Gutiérrez, et. al. 2018). 

 

La Organización Mundial de la Salud reporta que 60% de los casos de 

pérdida de audición en la infancia puede ser prevenible y que cerca de 

1100 millones de jóvenes pueden afectar su capacidad auditiva por 

exponerse el ruido (OMS, 2017). 
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Lo que es más problemático en este contexto es el ruido que molesta a los 

vecinos que irrumpe su descanso y tranquilidad y que representa cerca de 

74,498 denuncias al año a las autoridades en municipios de la Zona 

Metropolitana de Guadalajara (El informador 2017). En el apartado de ruido 

y salud se abordará con más detalle los efectos que en este ámbito 

representan.  

 

El ruido en espacios escolares ha sido estudiado en distintos momentos, 

Arenas (2019), investigó el ruido en las aulas de una institución educativa a 

nivel superior y encontró que el promedio más alto de ruido fue un aula con 

61.6 dBA y un salón vacío registró tan solo 39.5 dBA.  El método que siguieron 

fue en apoyo a la NOM-011-STPS-2001 y recabaron 50 lecturas por muestra 

en 4 aulas distintas y después realizaron estadística descriptiva, considero 

que se pudo profundizar más en efectos no auditivos por exposición a ruido 

y en los daños a los maestros puesto que al haber ruido en los salones, los 

maestros tienen que forzar la voz para hacerse escuchar y es uno de los 

riesgos más latentes para la salud del personal expuesto.  

 

Otra investigación que se revisó fue la relativa a la que realizaron Atehortúa 

y Rueda (2019), acerca de la sensibilización de los efectos producidos por 

la emisión de ruido en el entorno escolar, ellos documentaron que es 

importante considerar la dimensión ambiental en la formación académica 

y también propusieron un cuestionario para explorar la percepción de los 

estudiantes, uno de los principales hallazgos fue que no identificaron el ruido 

como un problema en su colegio, sin embargo  hacen evidente que es 

importante que se trabaje en la regulación por las implicaciones que tiene.  
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En Panamá por la problemática de ruido han innovado con la incorporación 

de un mecanismo de alerta en espacios educativos, el sistema utiliza 

inteligencia artificial para la toma de decisión y mecanismos de salida como 

alertas que a manera de semáforos indican el nivel de ruido captado lo cual 

sin duda es una excelente herramienta para avanzar en la estrategia de 

información acerca de condiciones de ruido en espacios escolares que 

beneficia las condiciones para propiciar un mejor ambiente para realizar el 

trabajo académico (Aracelis, et.al. 2020). En Perú hicieron un estudio 

detallado en que después de la aplicación de 265 encuestas encontraron 

que el ruido sí les afecta sus actividades escolares (Mendoza y Mamani, 

2019). Fonseca (2017). Documenta que la docencia es una actividad que 

se trabaja en ambientes muy ruidosos y se incrementa el riesgo en zonas 

cercanas a industrias. 

 

Gabriel Torres (2021) realizó un estudio comparativo en dos centros 

universitarios y documentó que “el ruido llegó a superar las 

recomendaciones de la OMS (55 dB) tanto en CUCEI, como en CUCBA. Las 

fuentes de ruido que más molestan a los estudiantes en ambos CU es el de 

las máquinas de construcción o limpieza, seguido por el generado por otras 

personas. Los síntomas auto-reportados más frecuentes en ambos CU fueron 

el dolor de cabeza, fatiga, irritación de ojos y estornudos. Además, no se 

encontraron diferencias estadísticamente significativas entre los CU 

respecto a la molestia por ruido ni en los síntomas auto-reportados”.  

 

Escuelas que se encuentran cerca de lugares ruidosos y los propios ruidos al 

interior de los planteles son varias de las problemáticas asociadas que 

afectan tanto la concentración y el rendimiento académico como la salud 

de los docentes.  
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Este pequeño recuento de evidencias que se han documentado de los 

efectos del ruido con relación a las actividades humanas que se desarrollan, 

permite identificar con más detalle la dimensión de la problemática y nos 

concede elementos para avanzar en la propuesta de elementos para su 

gestión integral.  Es así como a partir de lo expuesto anteriormente se 

propone la siguiente definición para efectos de la presente agenda: 

 

CONTAMINACIÓN ACÚSTICA: 

Condición ambiental relacionada con una serie de factores físicos,   

emisiones y actividades, principalmente de origen antrópico que  

generan niveles de presión sonora que limitan el bienestar  

y que influyen de forma negativa en la salud y en las  

          interacciones sociales y laborales de las personas expuestas.   
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4. EFECTOS EN LA SALUD Y BIENESTAR A CAUSA DEL RUIDO  

 

El ruido es causa directa de diferentes problemas a la salud, la mayoría de 

los problemas se relacionan con la capacidad auditiva, el más frecuente es 

la hipoacusia (o pérdida auditiva irreversible, reconocido este como 

enfermedad profesional). En el ámbito comunitario tiene lugar el fenómeno 

conocido como socioacusia, que consiste en la perdida irreversible y 

progresivamente de la capacidad de escuchar, debido al ruido generado 

por determinado ambiente social o asimilado durante años. El ruido puede 

ser responsable de alteraciones fisiológicas y psicológicas en el organismo, y 

en consecuencia de afectación directa a la calidad de vida.  (OMS, 1995; 

Berglund et. al. 1999).  Además ha publicado que cerca de 1100 millones de 

jóvenes podrían sufrir de problemas auditivos por prácticas perjudiciales y 

que más de 43 millones de personas en el rango de los 12 a los 35 años en 

países de ingresos medios a altos padecen de pérdidas auditivas 

discapacitante por causas diversas de estos el 50 % están expuestos por 

dispositivos de audio personales y el 40% por exposición en antros, bares, 

conciertos (OMS, 2015). 

 

La Organización Mundial de la Salud (2003) refiere al bienestar como un 

componente fundamental de la Salud y la OCDE (2020), construye un índice 

a partir de aspectos relacionados con la vivienda, los ingresos, el empleo, la 

comunidad, la educación, el medio ambiente, el compromiso cívico, la 

salud, la satisfacción, la seguridad y el balance de vida-trabajo, de forma 

transversal agrega diferencias de género. De alguna forma en cualquiera 

de los referentes citados tanto de salud como económicos el ruido puede 

estar implícito de una u otra manera. 
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En una investigación de Moreta y colaboradores (2017), a partir de la 

consulta de varios autores refiere que el bienestar subjetivo se fundamenta 

dentro de un marco emocional que se desprende de la existencia de los 

sujetos, y que puede tener connotaciones como la felicidad, las respuestas 

emocionales o la satisfacción con la vida, y que a su vez comprende 

elementos cognitivos o juicios, así como también algunos aspectos de 

satisfacción familiar o personal.  

 

El ruido ambiental se define como: El sonido exterior no deseado o nocivo 

generado por las actividades humanas, incluido el ruido emitido por los 

medios de transporte y por emplazamientos de actividades industriales, 

según refiere la Real Academia Española con apoyo del Diccionario 

panhispánico del español jurídico (2021).   

 

Los efectos prolongados en el rendimiento o la eficiencia de trabajo son 

difíciles de estimar, puesto que el sonido puede causar molestia, accidentes 

o dificultad de comunicación y puede ser un factor de ausentismo. Los 

principales efectos del ruido se clasifican en auditivos y no auditivos; los 

efectos auditivos están en correlación a la perdida de la capacidad 

auditiva de las personas expuestas (el daño auditivo no sólo depende de su 

nivel, sino de su duración, se acepta que un medio ambiente sonoro por 

debajo de 75 dB no es dañino para la salud auditiva) y los no auditivos son 

los que pueden generar estrés por perturbar el sueño, por ser trastornadores 

de las actividades humanas cotidianas o por efectos en el comportamiento 

humano.  (Rasmussen  2005). 

 

La contaminación acústica es considerada por la mayoría de la población 

de las grandes ciudades como un factor medio ambiental muy importante 
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que incide de forma principal en su calidad de vida. La contaminación 

ambiental urbana o ruido ambiental es una consecuencia directa no 

deseada de las propias actividades que se desarrollan en las grandes 

ciudades. 

 

El nivel de ruido en las ciudades es un indicador de condiciones críticas de 

tráfico, concentración de actividades y vialidad, su potencial como 

indicador en un diagnóstico de calidad ambiental es altamente 

significativa. El ruido como contaminante es uno de los principales estresores 

ambientales que afecta la calidad de vida y salud de la población expuesta 

(Orozco, 2008). 

 

En el ambiente urbano están presentes contaminantes de diversa índole que 

incluyen los de tipo biológico, químico y físico; el ruido destaca como uno 

de los que menos se ha atendido, pero sigue siendo uno de los causantes 

de mayores problemas fisiológicos y psicológicos (Maldonado, 2009, Orozco, 

2018).   Se ha documentado que la exposición a altos niveles por periodos 

cortos influye en la pérdida de la audición temporal o permanente (Jarup, 

et. al. 2008, Satnsdfeld, et. al. 2009).  

 

Distintas investigaciones han documentado los efectos del ruido en la salud 

que van desde los que evidencian el daño en la capacidad auditiva como 

los que indagan acerca de otros daños fisiológicos no auditivos (Mc Ewen, 

1998; López, et. al. 2000; Babish, 2003; Blasco, et. al. 2010; Müller, et. al 2013). 

 

Varias de las pesquisas han dedicado distintas iniciativas a desarrollar 

esquemas de control de la audición en empresas sobre todo por la presión 

de organizaciones y sindicatos, y otros también lo han hecho convencidos 
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de la importancia de adoptar acciones de seguimiento y protección a sus 

trabajadores. 

 

Es frecuente que se presenten situaciones que afectan a los trabajadores 

por las continuas exposiciones a ruido, así como a personas que están en las 

inmediaciones de zonas ruidosas. Los efectos adversos como ansiedad 

estrés nerviosismo, náusea, dolor de cabeza, inestabilidad emocional, 

tendencia a la discusión, disfunción eréctil, cambios de humor, incremento 

en conflictos sociales, neurosis, histeria y psicosis, otros autores refieren que 

parecen estar ligados a síntomas psicológicos, pero no a desorden 

psiquiátrico clínico (Goines y Hagler, 2007).   

 

Al comprender que el ruido es una síntesis de la degradación ambiental y 

también es un elemento que se relaciona de forma continua con aspectos 

de la salud y bienestar por su complejidad y su omnipresencia en la vida 

urbana, es interesante tener en cuenta su dimensión para analizarlo desde 

el punto de vista político, científico, económico y social desagregando 

todos sus componentes y refiriendo que si se quiere aspirar a condiciones de 

salud y bienestar necesariamente se tiene que estudiar el ruido desde su 

origen, trabajar en su control y generar acciones de atención y regulación. 

 

En la tabla que se presenta a continuación se pueden ver la mayoría de los 

efectos a la salud por la exposición a ruido, su dimensión y presencia es muy 

compleja pero también es muy importante tener en cuenta que existen 

condiciones generales de salud, factores hereditarios y ambientales que 

contribuyen a que se exprese la problemática de forma distinta en cada 

individuo y también la vulnerabilidad y la actitud hacia los efectos es un 

factor que va influir en la magnitud del daño y sus efectos.  
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Tabla No. 6 Principales riesgos a la salud por exposición a ruido (Orozco, et. 

al. 2015). 
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5. ANÁLISIS DE ASPECTOS LEGALES 

 

Algunos de los especialistas  (García, 1994; Arana, 1989; González, 2012)  

señalan que resolver el problema de la contaminación por ruido puede 

llevar mucho tiempo, y por lo tanto las correspondientes estrategias deberán 

tener en cuenta, no solo la situación actual del problema sino su evolución 

previsible  a corto y medio plazo. Así también, el control de ruido se basa en 

una serie muy amplia de medidas de tipo técnico (evaluación del problema,  

propuesta y ejecución de actuaciones eficaces para resolverlo) jurídico 

(existencia de una normativa legal adecuada que respalde las actuaciones 

pertinentes), político (voluntad de proponer y aplicar decididamente y con 

la debida continuidad las acciones necesarias) y social (reconocimiento por 

parte de la comunidad de la importancia del problema y contribución 

solidaria al éxito de las actuaciones propuestas). 

 

La ley del Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente (del estado de 

Jalisco, 06 de junio de 1989)  en vigor concedía solo unas cuantas líneas a la 

contaminación por ruido: 

 

“Del ruido, vibraciones, energía térmica y lumínica y olores 

 

Artículo 102. Quedan prohibidas las emisiones de ruidos, vibraciones, energía 
térmica y lumínica y la generación de olores, en cuanto rebasen los límites 
máximos contenidos en las normas oficiales mexicanas, o en su caso, la 
normatividad reglamentaria que para ese efecto expida el Titular del 
Ejecutivo del Estado. Los gobiernos municipales, mediante las acciones de 
inspección y vigilancia correspondientes, adoptarán las medidas para 
impedir que se transgredan dichos límites y, en su caso, aplicarán las 
sanciones correspondientes. 
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En la construcción de obras o instalaciones que generen energía térmica, 
ruido, vibraciones y olores, así como en la operación y funcionamiento de 
las existentes, deberán llevarse a cabo acciones preventivas y correctivas, 
para evitar los efectos nocivos de dichos contaminantes. 
 
Artículo 103. Las normas oficiales mexicanas y la normatividad estatal que al 
efecto se expida, en materias objeto del presente capítulo, establecerán los 
procedimientos, a fin de que los gobiernos municipales prevengan y 
controlen la contaminación por ruido, vibraciones, energía térmica, lumínica 
y olores, y fijarán los límites de emisión.” 
 
Se considera necesario que como a otros rubros se le otorgue una 
adecuada incorporación de elementos que regulen el problema y que 
además concedan la importancia que tiene este factor que es una de las 
primeras causas de denuncia popular a las autoridades municipales por 
parte de la población. 
 
En su artículo Primero, la citada ley refería que “La presente ley es de orden 
público y de interés social, y tiene por objeto regular la preservación y 
restauración del equilibrio ecológico, así como la protección al ambiente y 
el patrimonio cultural en el estado de Jalisco, en el ámbito de competencia 
de los gobiernos estatal y municipales, con la finalidad de mejorar la calidad 
ambiental y la calidad de vida de los habitantes del estado y establecer el 
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.”. 
 
Así también en el Capítulo II De la Concurrencia entre el Estado y los 
Municipios en su Artículo 5, fracción V. La prevención y el control de la 
contaminación de la atmósfera, generada en zonas o por fuentes emisoras 
de jurisdicción local; 
 
Fracción VI. El establecimiento de las medidas para hacer efectiva la 
prohibición de emisiones contaminantes que rebasen los niveles máximos 
permisibles, salvo en las zonas o en los casos de fuentes emisoras de 
jurisdicción federal; 
 
En su fracción XIV, se refería al: Expedir y aplicar, en el ámbito de sus 
respectivas competencias, leyes y reglamentos que tiendan al cumplimiento 
de las disposiciones de la Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección 
al Ambiente y sus normas reglamentarias. En su fracción XXVI. Fomentar 
investigaciones científicas y promover programas para el desarrollo de 
técnicas y procedimientos que permitan prevenir, controlar y abatir la 
contaminación, propiciando el aprovechamiento sustentable de los 
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recursos, los procesos y la transformación limpia, el ahorro de energía, la 
disposición final de residuos y la protección permanente de los ecosistemas, 
pudiendo celebrar convenios con instituciones nacionales e internacionales 
de educación superior, centros de investigación, instituciones de los sectores 
público, social y privado e investigadores especialistas en la materia, en el 
ámbito de sus respectivas competencias; 
 

El 15 de agosto del 2018 se aprueba la denominada Ley Anti-ruido la cual 

integra una modificación en la Ley Estatal del Equilibrio Ecológico y 

Protección al ambiente, (Diario Oficial del Estado de Jalisco, 2018) 

quedando como sigue: 

 
CAPÍTULO VI 

Del ruido, vibraciones, energía térmica y lumínica y olores 
  
Artículo 102. Quedan prohibidas las emisiones de ruidos, vibraciones, energía 
térmica y lumínica y la generación de olores, en cuanto rebasen los límites 
máximos contenidos en las normas oficiales mexicanas, o en su caso, la 
normatividad técnica que para ese efecto expida el Titular del Ejecutivo del 
Estado. Los gobiernos municipales, mediante las acciones de inspección y 
vigilancia correspondientes, adoptarán las medidas para impedir que se 
transgredan dichos límites y, en su caso, aplicarán las sanciones 
correspondientes. 
 
En la construcción de obras o instalaciones que generen energía térmica, 
ruido, vibraciones y olores, así como en la operación y funcionamiento de 
las existentes, deberán llevarse a cabo acciones preventivas y correctivas 
para evitar los efectos nocivos de dichos contaminantes. 
 
Los responsables de fuentes fijas y móviles que contaminen por emisión de 
ruido o vibraciones, energía térmica y lumínica y olores estarán obligados a 
utilizar equipos y sistemas que controlen las emisiones a la atmósfera, para 
que éstas no rebasen los niveles máximos permisibles establecidos en las 
normas oficiales. 
 
Los responsables de fuentes fijas de contaminación acústica deberán 
contar con un sistema de monitoreo y medición de decibeles que muestre 
a los usuarios los niveles de emisión sonora a que están expuestos.  
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Los decibeles se medirán en Ponderación A, de acuerdo a lo establecido 
en la Norma Oficial, desde el exterior de cualquiera de los inmuebles vecinos 
a aquel en que se genere el ruido, o bien en el área pública; atendiendo las 
indicaciones para ello especificadas en las normas, los respectivos 
reglamentos y atendiendo los lineamientos técnicos de los equipos. 
 
Las autoridades estatales y municipales responsables en la materia deberán 
contar con un sistema de atención, disponible las 24 horas, para recibir y 
atender reportes de contaminación acústica, debiendo acudir a verificar los 
decibeles y levantar constancia para en caso de que el nivel sonoro rebase 
la norma.  
 
En los casos de competencia municipal, cuando la infracción se cometa en 
casa habitación o propiedad privada sin giro comercial, la autoridad 
municipal deberá acudir al domicilio y entregará apercibimiento que de no 
cesar el ruido en un plazo de 30 minutos podrá imponerse arresto 
administrativo hasta por 36 horas o citarlo para que acuda en día y hora 
específica con un juez calificador para que determine la naturaleza y monto 
de la sanción correspondiente.  
 
La flagrancia será sancionada de inmediato con la infracción 
correspondiente. 
 
En materia de emisión de ruido las autoridades competentes y la sociedad 
en general, podrán utilizar cualquier medio tecnológico para auto regularse 
o monitorear las emisiones de ruido y, en su caso, tomar las medidas 
oportunas para evitar la contaminación acústica.  
 
Las violaciones al presente artículo constituyen infracción y serán 
sancionadas por la Secretaría o los gobiernos municipales, en asuntos de sus 
respectivas competencias. 
 
Las personas físicas y jurídicas podrán denunciar ante la Secretaría y los 
gobiernos municipales, según corresponda, todo hecho violatorio del 
presente artículo. 
 
 Artículo 103. Las normas oficiales mexicanas y la normatividad estatal que 
al efecto se expida, en materias objeto del presente capítulo, establecerán 
los procedimientos, a fin de que los gobiernos municipales prevengan y 
controlen la contaminación por ruido, vibraciones, energía térmica, lumínica 
y olores, y fijarán los límites de emisión. 
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Artículo 103 Bis. Los municipios dentro de sus facultades, establecerán una 
zonificación en función de la contaminación acústica permitida, la que 
deberán considerar para la emisión de las licencias de giro y 
funcionamiento. 
 
Las autoridades municipales en el ámbito de su competencia, deberán 
realizar las inspecciones correspondientes a los giros comerciales y, en su 
caso, en propiedad privada, cuando se rebasen los límites de emisión de 
ruidos, debiendo garantizar los derechos establecidos en la ley del 
procedimiento Administrativo. 
 
Queda prohibida la detonación de artículos de pirotecnia que generen 
ruido excesivo fuera del horario de las ocho a las veintiuna horas del día, 
salvo autorización previa de la autoridad competente.   
  
 

Es conveniente que los marcos normativos tomen en consideración 

aspectos del ámbito de aplicación en el que se incluyan actuaciones 

específicas como lo que proponen (Carpio, et. al. 2006). La ley deberá vigilar 

que los reglamentos y normas para su adecuada aplicación incluyan los 

siguientes elementos de base conforme al ámbito de aplicación, protección 

y niveles de sonoridad: 

 

 Indicar y precisar aspectos ligados a la regulación de actividades 

potencialmente generadoras de ruido en la vía pública y de los individuos 

que lo promueven. 

 Regulación de condiciones acústicas en establecimientos y vigilancia de 

cumplimiento de los límites máximos permisibles. 

 Regulación de emisiones provenientes de los vehículos automotores, y 

adecuación en función del uso, intensidad y antigüedad.  

 Supervisar aspectos orientados a la mejora en los materiales que se utilizan 

para las condiciones acústicas en los edificios, la instalación y la apertura 

de establecimientos, musicales, comerciales y recreativos 
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 Declaración de zonas críticas o saturadas por emisión de ruido 

de los vehículos 

 De las actividades en la vía pública que produzcan ruido 

 De las actividades sociales ruidosas 

 Realizar estudios detallados para conocer las condiciones de ruido, las 

frecuencias en las que se presenta y las principales fuentes en los puntos 

críticos. 

 Establecer acciones en forma conjunta con los sectores académicos y de 

investigación para apoyar la realización de estudios, así como la 

actualización de técnicas y recomendaciones, 

 Promover la realización y en su caso actualización de los mapas sonoros 

en las zonas o puntos críticos de la ciudad. 

 Participar en la formación, capacitación y actualización del personal de 

inspección para atender las denuncias de la manera más profesional y 

legalmente viable. 

 Actualizar y vigilar la sincronización de semáforos en calles por donde 

circulen vehículos pesados. 

 Impulsar estudios para adecuar las rutas de transporte para optimizar y 

agilizar el tráfico 

 Habilitar las paradas de transporte de pasajeros y cumplirlas según lo 

marque la Secretaría de Vialidad y Transporte. 

 Realizar verificaciones a los vehículos, tomando en cuenta las emisiones 

de ruido del escape, frenos y motor. 

 Propiciar que las recomendaciones, opiniones e informes técnicos 

cuenten con el aval de asociaciones   de profesionistas, legalmente 

constituidos y reconocidos, para respaldar la veracidad y soporte de 

estas. 
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 Instrumentar mecanismos que apoyen no solo la valoración de efectos a 

la capacidad auditiva, sino todos los efectos fisiológicos no auditivos, 

psicológicos y los que interfieren con la realización de actividades, 

derivados de la exposición a niveles de ruido. 

 Reglamentar los lugares recreativos de tipo antros, bares, y aquellos con 

música en vivo para garantizar que las condiciones de construcción de 

sus locales consideren materiales aislantes o absorbentes de ruido. 

 Regular propaganda con altavoces y equipos de sonido ya sea 

montados en vehículos, así como en negocios establecidos. 

 Reglamentar el uso de los juegos pirotécnicos para festividades (cívicas o 

religiosas), así como también los talleres, centros de servicio, 

estacionamientos, y pequeñas fábricas ubicadas en zonas 

habitacionales. 

 Impulsar proyectos en torno a la percepción social del ruido, evaluación 

de efectos no auditivos y riesgos a la salud por exposición, definición de 

actividades y zonas de riesgo, particularizar en la identificación de grupos 

de población vulnerables. 

 Integrar y promover campañas de sensibilización en favor de la lucha 

contra el ruido, para conocer de cerca la problemática y sus efectos. 

 Organizarse para exigir y promover la capacitación a la población sobre 

cómo actuar para atenuar y en su caso demandar aquellas actividades 

que son potencialmente generadoras de contaminación por ruido. 

 

A partir de la aprobación de las modificaciones a la Ley en mención, los 

distintos ayuntamientos empezaron a adoptar sus reglamentos y a ponerlos 

en práctica, a continuación, se presenta un extracto de las distintas 

regulaciones en el Área Metropolitana de Guadalajara: 
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Imagen No. 11. Referencias de Reglamentos de ruido en los municipios del 
Área Metropolitana de Guadalajara. (Elaborado por Martínez A. a partir de 
información oficial en las páginas indicadas).  
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6. VÍNCULOS DE LA GESTIÓN DEL RUIDO CON LOS OBJETIVOS DEL 

DESARROLLO SUSTENTABLE 

 

En un comunicado de la Organización Mundial de la Salud, de vida 

saludable y bienestar, (Mohammed, y  Adhanom, 2018) textualmente se 

informa acerca de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible la cual cita 

que: 

 

... La esperanza y la ambición expresada en la Agenda es lograr un mundo 

más saludable, próspero, integrador y menos vulnerable de aquí a 2030. Los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que la acompañan representan su 

plan de acción y son pertinentes para todos los países, tanto los pobres 

como los ricos. La meta específica de no dejar a nadie desatendido es una 

llamada de atención para centrarse en las personas que corren más riesgo 

de quedarse sin los servicios de salud que necesitan y merecen. Los ODS 

forman un todo indivisible y se basan en el impulso y las enseñanzas 

adquiridas en el pasado. Todos los sectores deben esforzarse por trabajar 

conjuntamente a fin de cumplir las promesas que hemos contraído. 

 

Cuando se establecen los Objetivos se informa el proceso en el que los 17 

objetivos se elaboraron a través de consultas públicas, negociaciones entre 

países e interacciones con la sociedad civil y refiere también que: 

 

La Agenda implica un compromiso común y universal, no obstante, puesto 

que cada país enfrenta retos específicos en su búsqueda del desarrollo 

sostenible, los Estados tienen soberanía plena sobre su riqueza, recursos y 

actividad económica, y cada uno fijará sus propias metas nacionales, 
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apegándose a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), dispone el texto 

aprobado por la Asamblea General. 

 

Además de poner fin a la pobreza en el mundo, los ODS incluyen, entre otros 

puntos, erradicar el hambre y lograr la seguridad alimentaria; garantizar una 

vida sana y una educación de calidad; lograr la igualdad de género; 

asegurar el acceso al agua y la energía; promover el crecimiento 

económico sostenido; adoptar medidas urgentes contra el cambio 

climático; promover la paz y facilitar el acceso a la justicia 

 
Imagen No. 12.  Objetivos del Desarrollo Sustentable (ODS, 2015).  

 

Es en este escenario, que podemos identificar las posibilidades de vincular 

los Objetivos del Desarrollo Sostenible con todas las esferas del desarrollo 

humano entre estas la atención a los problemas de ruido, los cuales se 

Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad



Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad 

 
 
 

67 

relacionan con al menos 10 de los ODS, en cada uno de los cuales se 

enfrentan retos y oportunidades para su atención y abordaje.  

 

Reto 3. Salud y Bienestar 

Reto 4. Educación de Calidad 

Reto 7. Energía asequible y no contaminante 

Reto 8. Trabajo decente y crecimiento económico 

Reto 9. Industria, innovación e infraestructura 

Reto 11. Ciudades y comunidades sustentables 

Reto 12. Producción y consumo responsables 

Reto 15. Vida y ecosistemas terrestres 

Reto 16. Paz, Justicia e instituciones sólidas  

Reto 17. Alianzas para lograr los objetivos.  

 

Dada la magnitud y la trascendencia de los ODS, en la vida ciudadana y la 

presencia del ruido como un eje transversal de la vida comunitaria, laboral 

y recreativa, el identificar algunas recomendaciones prácticas por ejes 

puede permitir avanzar en la implementación y así la forma de aplicarlos se 

vuelven retos que en lo cotidiano son concretos y realistas. 

 

Antes de proponer esos retos prácticos, se presenta un breve contexto de la 

dinámica del ruido en la ciudad, su origen y parte de su dimensión como 

preámbulo para su abordaje y detalle. 

 

Las ciudades son el núcleo de concentración de actividades comerciales, 

industriales y de servicio, cuando tienen determinadas dimensiones, número 

de habitantes y cierta distribución, la saturación se hace presente por lo que 
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se incrementa el tráfico, la concentración de personas y las dificultades 

operativas asociadas a su gestión.  

 

Los niveles de ruido influyen directamente en la calidad de vida y salud de 

los habitantes en las grandes ciudades, generar herramientas y 

metodologías para su atención, diagnóstico, caracterización, interpretación 

y gestión para su control, resultan indispensables. Es así en el ámbito de la 

gestión ambiental en las ciudades, se considera indispensable contar con 

diagnósticos de condiciones ambientales, así como en particular de los 

niveles de ruido, dadas las implicaciones en el bienestar de las personas. 

 

En 1969, la Organización mundial de la Salud (WHO) reconoce la 

importancia del ruido como contaminante, a partir de entonces se han 

dirigido esfuerzos a diferentes niveles en la mayoría de las ciudades del 

mundo, que, en mayor o menor medida, han permitido avanzar en el 

estudio de la calidad acústica en las ciudades.  

 

La caracterización de contaminantes ambientales en las ciudades ha 

avanzado en distintos ritmos, se han utilizado estudios que comprenden 

estaciones fijas de monitoreo ambiental que caracterizan los contaminantes 

conocidos como contaminantes criterio que comprenden aquellos que la 

comunidad científica internacional ha determinado por su importancia en 

el deterioro de la salud de las personas de forma significativa y se presentan 

de forma evidente a partir de los tipos convencionales de motores de 

combustión vehicular por efecto del tráfico y de la actividad industrial, el 

ruido también es un subproducto típico de la actividad industrial, del parque 

vehicular, del desarrollo urbano, de la obra pública y de la actividad 
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recreativa, sin embargo su diagnóstico no ha avanzado al mismo ritmo de 

la caracterización y análisis de los contaminantes de tipo químico.  

 

La contaminación por ruido incide en la calidad de vida. Las fuentes 

principales son actividades humanas; como el transporte, la construcción de 

edificios, obras públicas, la industria, sirenas y alarmas, así como las 

actividades recreativas, que en su conjunto llegan a originar lo que se 

conoce como contaminación acústica urbana y que representa una de las 

principales causas de denuncia popular a las autoridades ambientales y de 

seguridad pública (Orozco, 2008).  

 

La tecnología para el monitoreo del ruido, su intensidad, frecuencia y 

variabilidad, han avanzado notablemente, sin embargo, falta mucho para 

que el compromiso de las autoridades trascienda hacia la aplicación de 

medidas efectivas, para que, de manera coordinada con los distintos 

sectores como el académico, industrial, el de la construcción, y con la 

sociedad en general, se atienda más acertadamente esta problemática. 

 

Al tener el ruido efectos fisiológicos y no fisiológicos, así como auditivos y no 

auditivos, su abordaje y atención se complica y dificulta. A lo largo del 

tiempo se le ha considerado como un factor ambiental que puede causar 

molestia a las personas, pero recientemente en el año 2011 la Organización 

Mundial de la Salud, refiere a las molestias causadas por el ruido como un 

notable efecto adverso sobre la salud humana (WHO, 2011).  

 

Es así como dado el marcado componente subjetivo en la caracterización 

de los efectos por exposición a ruido aunados a que la legislación es limitada 
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en muchos casos, complica su gestión adecuada, así como su atención y 

seguimiento. 

 

 
 
Imagen No. 13. Decálogo de Ruido, Salud y Bienestar en la ciudad. 
Conclusiones del Foro de Ruido. (Orozco, Figueroa y Martínez 2019) 
 
El sector gobierno a nivel federal, estatal y municipal tiene diferentes 

responsabilidades y niveles de atención, una propuesta integral para la 

atención del ruido con una visión metropolitana tanto a nivel transversal 

como vertical, entre las distintas áreas de competencia, es fundamental 

para su atención. 

 

Es así que se proponen Decálogos para la atención del problema de ruido 

de forma integral, identificando los ejes medulares que pueden detonar en 

acciones concretas: 
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Desarrollo urbano y ruido ambiental: 

1. Visualizar polos de desarrollo urbano en el estado, lejos del área 
metropolitana de Guadalajara. 

2. Diseñar la ciudad con una visión de sustentabilidad, bienestar y 
calidad acústica. 

3. Supervisar el cumplimiento de los planes de desarrollo y la 
compatibilidad en los usos de suelo. 

4. Promover zonas de confort acústico en parques, escuelas, zonas 
habitacionales y hospitales. 

5. Incrementar la proporción de espacios verdes, áreas arboladas y 
cinturones vegetales, con relación a zonas industriales, comerciales y 
habitacionales. 

6. Establecer acciones congruentes de desarrollo urbano entre los 
ámbitos gubernamentales, municipales, estatales y federales. 

7. Contar con foros de diálogo entre los responsables del desarrollo 
urbano estatal y municipal, con científicos, investigadores y 
especialistas en ruido urbano. 

8. Integrar la contaminación por ruido como parte de las políticas 
públicas de desarrollo urbano. 

9. Contar con mapas sonoros actualizados, dinámicos y confiables en 
zonas críticas, aeropuertos y periférico. 

10. Posicionar el bienestar de la población con relación a la exposición a 
ruido como una prioridad en el diseño del área conurbada de 
Guadalajara, las ciudades medias y las pequeñas al interior del 
estado. 
 

Movilidad, vialidades y ruido proveniente del transporte: 
1. Diseñar y utilizar materiales acústicos en las vialidades. 
2. Utilizar material acústico en los muros que separan los carriles del 

periférico. 
3. Desarrollar e implementar un proyecto integral de movilidad y vialidad 

sustentable, con un componente de calidad acústica. 
4. Impulsar corredores seguros de movilidad no motorizada.  
5. Desarrollar un proyecto integral de movilidad escolar. 
6. Desarrollar un proyecto integral de movilidad para zonas industriales. 
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7. Implementar zonas de estacionamientos masivos en zonas críticas y 
estratégicas de la ciudad que desalienten el uso del automóvil y 
privilegien recorridos peatonales, ciclovías y transporte público. 

8. Espaciar y hacer respetar las paradas de transporte público. 
9. Promover el uso de transporte eléctrico con diseño acústico. 
10. Contar con un proyecto que sancione el uso innecesario de claxon, 

bocinas, música estridente y escapes ruidosos, entre otros. Mejorar la 
semaforización. 

Ruido y actividades recreativas: 
1. Regular de forma eficiente, transparente y confiable las actividades 

recreativas ruidosas. Restringir horarios, espacios y número de 
asistentes (en eventos masivos, conciertos, ferias, bares, estadios y 
auditorios). 

2. Hacer públicas señales de advertencias de riesgos a la salud a 
usuarios y visitantes de establecimientos ruidosos. 

3. Proporcionar dosímetros a empleados expuestos a altos niveles de 
ruido como medida de prevención y atención. 

4. Vigilar las restricciones de emisiones de ruidos de locales comerciales 
y de servicios en zonas habitacionales. 

5. Realizar campañas educativas para hacer conciencia de los efectos 
del ruido en la salud de niños y jóvenes al portar audífonos con 
elevados niveles de presión sonora. 

6. Incentivar actividades recreativas con visión de confort acústico en 
parques públicos, áreas verdes y unidades deportivas. 

7. Exigir señales de advertencia en juguetes que emiten ruido cuando se 
abusa del volumen o tiempo de exposición. 

8. Educar y formar a niños y jóvenes en la cultura del silencio asociada a 
la recreación saludable.  

9. Promover el desarrollo de usos de suelo mixto, donde con buenas 
prácticas y la implementación de la tecnología para el control de la 
emisión de ruido, convivan de manera armónica giros comerciales, de 
servicios y habitacional evitando así la desvalorización y abandono de 
viviendas que ahora en estas zonas predomina. 

10. Que las instituciones gubernamentales, educativas, organizaciones no 
gubernamentales y la sociedad se unan con el propósito de promover 
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la salud auditiva y un paisaje sonoro para la sana convivencia y 
desarrollo de los habitantes de la metrópoli. 
 

Ruido comunitario: 
1. Contar con reglamentos y procedimientos que promuevan la sana 

convivencia entre vecinos. 
2. Promover medidas para reducir emisiones elevadas y recurrentes de 

ruidos molestos que incidan de forma periódica en afectaciones al 
vecindario. 

3. Exigir a los promotores y desarrolladores inmobiliarios la construcción 
de viviendas con criterios acústicos. 

4. Regular el uso de electrodomésticos en horas de sueño y descanso 
para la mayoría de los vecinos.  

5. Evitar emisiones de ruido de mascotas por tiempos prolongados a 
causa de abandono o maltrato. 

6. Sancionar emisiones de ruido excesivo desde casa con cursos o 
capacitaciones para hacer conciencia de los efectos del ruido en la 
salud y bienestar. 

7. Participar en campañas a favor de la lucha contra el ruido. 
8. Informarse de que hacer para prevenir efectos por exposición a ruido 

y denunciar actividades ruidosas. 
9. Instar a representantes de iglesias para coadyuvar a mejorar la 

calidad acústica relacionada con fiestas patronales, peregrinaciones, 
danzas, regulando ruido de juegos pirotécnicos, campanarios y ferias 
por celebraciones religiosas. 

10. Coadyuvar junto con las autoridades para promover espacios 
acústicos saludables. 
 

Ruido proveniente de la construcción y obra pública: 
1. Contar con un esquema legal confiable y robusto que garantice una 

calidad acústica a la para el desarrollo de las actividades de 
construcción y obra pública. 

2. Promover la creación de un comité que dé seguimiento al esquema 
legal que regula la obra pública y sus emisiones de ruido y vibraciones. 
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3. Coadyuvar junto con empresarios, universidad y gobierno en el 
establecimiento de acciones que promuevan la calidad acústica y la 
protección a la salud de los trabajadores. 

4. Planear con suficiente anticipación las adecuaciones viales y obra 
pública, con materiales duraderos y en plazos razonables. 

5. Investigar y desarrollar materiales acústicos para acondicionamiento 
de espacios de vivienda y giros ruidosos. 

6. Que la construcción y la obra pública cuenten con programas 
periódicos de certificación ambiental y de seguridad.  

7. Vigilar el cumplimiento de los responsables de las obras en cuanto a 
horarios, transparencia, información a la ciudadanía, señalización y el 
amortiguamiento con barreras vegetales antiruido y polvos. 

8. Diseñar y cumplir un programa de protección a los trabajadores por 
exposición a ruido y vibraciones. 

9. Considerar la instalación de vialidades subterráneas como una 
medida para atenuar emisiones de ruido en puntos críticos.  

10. Capacitar a empresarios y empleados respecto a la importancia del 
cuidado a la salud auditiva y métodos de prevención de daños.  

 
 
Aspectos legales relacionados con el Ruido: 

1. Promover la integración de un comité mixto entre autoridades, 
técnicos, académicos y ciudadanos, para mejorar la calidad 
acústica en la ciudad.  

2. Desarrollar regulación específica para actividades, comerciales, de 
ocio y esparcimiento, industriales y de construcción, y conceder al 
empresario atribuciones para vigilar sus emisiones. 

3. Desarrollar campañas informativas y buenas prácticas que 
promuevan la salud auditiva con especial énfasis en niños y jóvenes. 

4. Establecer como requisito para el otorgamiento de la licencia 
municipal a giros recreativos, el acondicionamiento acústico y la 
utilización de materiales que atenúen el ruido ambiental. 

5. Establecer un programa municipal de certificación a bares, 
discotecas, casinos y demás giros que desarrolle actividades ruidosas. 

6. Promover el uso de tecnología disponible en materia de acústica y 
control de emisiones para establecimientos ruidosos. 
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7. Que la autoridad municipal en materia ambiental, junto con las 
asociaciones o cámaras que representan al gremio del ocio y 
recreación, promuevan buenas prácticas y políticas de salud auditiva. 

8. Generar un esquema de financiamiento para proyectos de 
investigación y monitoreo de ruido al mismo nivel que se le concede 
a los contaminantes químicos en la red de monitoreo. 

9. Integración de regulaciones de la contaminación por ruido como una 
política de protección ambiental. 

10. Desarrollar una ley estatal, normas y reglamentos estatales y 
municipales, así como regulaciones específicas y puntuales con el 
apoyo de una dirección estatal, coordinaciones municipales, equipos 
especializados y técnicos capacitados de soporte al esquema legal. 

Al autorizar zonas habitacionales, comerciales e industriales exigir la 
instalación de espacios verdes y abiertos, que permitan tanto en las áreas 
de convivencia sana, deportiva en contacto con la naturaleza, se puede 
favorecer la creación de nuevas formas de convivencia con calidad 
acústica. Privilegiar los espacios públicos como espacios de calidad 
ambiental y de calidad acústica. 
 
Con lo expuesto anteriormente se ratifica que el ruido es un problema de 
calidad ambiental que daña, molesta y perjudica la salud de las 
personas, el último decálogo se adapta para sugerir la incorporación de 
una estrategia de atención integral: 
 
 
Estrategia integral y ciudadana de atención al ruido: 

1. El ruido está presente de una forma cada vez más generalizada en 
las diferentes actividades productivas, de servicio y de convivencia 
que hay en la ciudad 

2. Es importante que la ciudadanía se apropie de la problemática 
para que sea parte de la regulación, de la prevención y de las 
propuestas de atención 

3. La educación, la sensibilización y la importancia que se le concede 
al ruido desde los distintos sectores se identifica como 
indispensable tanto a nivel formal como no formal 
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4. El modelo de transporte y movilidad tiene que cambiar, se tiene 
que migrar a formas de transporte masivo mucho más inteligente y 
ambientalmente conciliadoras 

5. Las universidades y las grandes industrias y empresas, tienen que 
crear un sistema único de transporte que promueva la calidad 
ambiental y el bienestar en los universitarios y en los empleados, 
dadas las limitantes que les representan los traslados, en costo, en 
exposición a contaminantes, en riesgos de accidentes, así como 
en su rendimiento académico y laboral.  

6. Un modelo único de gestión ambiental que le otorgue al abordaje 
del ruido un lugar privilegiado al ser síntesis de calidad ambiental 
en la ciudad. 

7. El tema de ruido no debe ser una moda, debe ser parte esencial 
de una agenda pública permanente de todos los ámbitos de 
gobierno y también de instituciones. 

8. Promover el desarrollo de usos de suelo mixto, donde con buenas 
prácticas y la implementación de la tecnología para el control de 
la emisión de ruido. 

9. Garantizar la compatibilidad de usos de suelo para una 
convivencia armónica entre giros comerciales, de servicios y 
habitacional evitando así la desvalorización y abandono de 
viviendas que ahora en estas zonas predomina. 

10. El paisaje sonoro debe ser parte de un proyecto interinstitucional y 
participación transdisciplinaria para una atención radical de las 
consecuencias del ruido.  

 
 

A manera de reflexión parcial final de este capítulo es importante que se les 

conceda un lugar privilegiado a los espacios públicos como espacios de 

calidad ambiental y de calidad acústica, si cada vez que se autorizan zonas 

habitacionales, comerciales e industriales se promueve la instalación de 

espacios verdes, abiertos que permitan tanto los espacios de convivencia 

sana, deportiva como con la naturaleza, y así se pueda favorecer la 

creación de nuevas formas de convivencia con calidad acústica. 
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El logro de las metas de los ODS al 2030 es un compromiso compartido 

interinstitucional y transversal en el que no podemos obviar 

responsabilidades y en el que de la mano gobierno, academia y 

universidades podemos y debemos ser congruentes y realistas para que el 

bienestar no sea privilegio de unos cuantos, sino que se vuelva una realidad 

tangible que repercuta en bienestar de los habitantes. La síntesis del ruido 

como indicador de calidad ambiental ayuda a identificar que resolver 

problemas de salud laboral, contaminación, educación y cultura, etc. 

puede impactar de forma favorable la calidad de vida.  
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7. LINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO DE UNA AGENDA LOCAL 

 

Antes de abordar los aspectos sugeridos para el desarrollo de una agenda 

local, es pertinente un abordaje teórico como el que comparten Zuluaga y 

Morales, 2020, en el que definen que la agenda pública implica diferentes 

procesos para la atención de problemas y asuntos públicos los cuales 

representan la posibilidad de atención gubernamental a través de 

estrategias y políticas públicas, así mismo los enfoques, conceptos, métodos, 

categorías y contextos permiten que se incorporen a coaliciones políticas, 

marcos normativos y esquemas de atención.  

 

La construcción de agendas supone según Lirios  y colaboradores (2017), es 

la influencia de diferentes aspectos como la opinión pública, la evaluación 

de políticas públicas, actitudes ligadas a indicadores de persuasión o 

disuasión, así como la influencia de los medios y las actitudes frente a la 

tecnología y el contexto democrático. 

 

Un concepto reciente es el que se maneja como 'agenda pública 

interrelacionada' desde los autores consultados mencionan convergencia y 

divergencia a partir de un punto de vista, identifican los aspectos propios de 

la dinámica del poder y en un segundo momento analizan las dinámicas 

que incluyen desde el “consumo de información a través de dietas 

mediáticas de diversa complejidad hasta la participación activa en la 

producción de contenidos o en el discurso público, offline y online. Y 

finalmente, los aspectos dinámicos vs estáticos, que apuntan a la necesidad 

de orientar el análisis hacia la relación entre espacios mediáticos en lugar 

de centrarse en espacios específicos, ayudando así, de manera importante, 

a compensar la escasez actual de investigación en comparación con los 
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estudios de plataformas únicas”, todos estos aspectos son clave para que 

en la actualidad se aborden aspectos más estratégicos (Bentivegna y Artieri, 

2020). 

 

Las visiones de agenda pública son múltiples y diversas, pero para efectos 

de este aporte se sugieren algunos aspectos prácticos en los cuales se 

puntualiza que la Agenda Pública se debe diseñar con el propósito de que 

las fases propuestas se utilicen a manera de guía, las cuales puedan 

adaptarse y ajustarse en función de las realidades locales, el perfil y el 

número de los participantes, las características de las condiciones locales y 

en particular las circunstancias del entorno.  

 

A continuación, se presenta una serie de fases con las secciones, su 

descripción y los posibles participantes, en cada una se llega a una 

aproximación detallando de forma general una serie de pautas a través de 

las cuáles las diferentes instancias gubernamentales, institucionales y las 

organizaciones o colectivos, puedan apoyarse para ejecutar con éxito una 

“Agenda local” de la que se pueden desprender acuerdos, convenios e 

incluso programas, regulaciones, reglamentos, normativas y leyes. 
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Tabla no. 7 Fase 1 Planea y Financia, (Elaboración propia). 

                                                                                                                   FASE 1 
PLANEA Y FINANCIA                  
 
 
Definición de Estrategia y plan de Acción  

 
Participantes 

La definición de la estrategia puede ser parte de 
una propuesta que se desarrolle en un primer 
momento desde las autoridades con ayuda de 
especialistas y posteriormente se consulte en un 
foro, o a través de mesas de diálogo, con líderes 
locales o bien con las diferentes organizaciones 
involucradas en la problemática. El sentido, el 
propósito y la perspectiva ambiental, de salud y 
de bienestar, se puede ir plasmado como parte 
esencial del propósito de la estrategia.  

Comunidad 
Direcciones 
ambientales de 
Ayuntamientos, 
representantes de 
Secretarías de Estado 
Direcciones de 
participación 
ciudadana 
Organizaciones civiles  
Especialistas 
Académicos 

Formación de un Comité 
A partir de la participación en las reuniones de 
planeación, organizar un comité coordinador y 
un comité ejecutivo con representaciones de las 
diferentes instancias involucradas, integrado por 
comisiones que realicen actividades a través de 
temáticas con distintos representantes por 
ejemplo Ruido de: tráfico, comunitario, 
recreativo, en zona industrial, en zona escolar y 
la de planeación, operación, financiamiento y 
comunicación, por citar los más importantes.   

Comunidad 
Direcciones 
ambientales de 
Ayuntamientos, 
representantes de 
Secretarías de Estado 
Direcciones de 
participación 
ciudadana 
Organizaciones civiles  
Especialistas 
Académicos 

Planeación Operativa y Financiamiento 
Identificar las distintas actividades que se 
realizarán en un calendario con responsables, 
presupuestos, recursos humanos, técnicos y 
operativos, gestionar presupuesto, donaciones y 
aportaciones en especie, convenios o acuerdos 
con los centros de investigación, otras instancias 
de gobierno, universidades y consultorías. Definir 
la ruta crítica o diagrama de flujo y en su caso 
los productos de cada una de las fases.  

Representantes del 
comité de planeación 
y comité ejecutivo 
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Tabla No. 8. Fase 2 Justifica, valida y comunica (Elaboración propia). 

JUSTIFICA, VALIDA Y COMUNICA                                                          FASE 2 
 

Establecimiento de Comisiones  Participantes 
Para desarrollar el documento ejecutivo es 
importante que se convoquen a las reuniones de 
comisiones a través de la coordinación de 
planeación que tiene el liderazgo y posibilidad de 
firmar y autorizar acuerdos y la representación de 
las entidades involucradas. 

Comité de 
planeación y comité 
ejecutivo integrados 
en comisiones: 
Coordinación 
Educación, 
comunicación y 
divulgación, 
Investigación, 
industria, salud, 
recreación, entre 
otras. 

Diagnóstico 
Se elabora un diagnóstico a partir del diálogo 
con los sectores, de las quejas, de las demandas, 
de la información en redes sociales y de los datos 
de monitoreo que generan centros de 
investigación, técnicos de los Ayuntamientos y 
reportes ciudadanos.  

Centros de 
Investigación, 
universidades, 
especialistas de las 
áreas ambientales 
del sector público 
municipal y estatal y 
líderes de 
organización a través 
de las comisiones 

Definición de justificación, objetivos, metas, priorización y alcance 
La justificación se plantea a partir del Diagnóstico 
elaborado por los participantes de las comisiones 
y se define la justificación en el marco de la 
problemática ambiental y de salud, se 
dimensionan los posibles efectos, se definen 
indicadores. Los objetivos se definen en función 
de la posibilidad de ser medibles y alcanzables, 
así como representados a través de metas viables 
y factibles. La priorización y el alcance se estima 
en función de identificar y analizar las actividades 
a desarrollar, los beneficios esperados y la 
estimación de logros.  
 

Comité de 
planeación y comité 
operativo a través de 
las comisiones. 
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Validación interna y validación externa 
A través de diálogos, consensos, acuerdos, 
definición de esquemas de actuación, 
generación de manuales de procedimientos, 
publicación de regulaciones, normas, 
procedimientos, actualización de leyes y 
reglamentos, manuales de procedimientos, 
protocolos y guías de actuación. Establecimiento 
de convenios de colaboración, acuerdos o 
contratos.  

Comité de 
planeación y comité 
operativo a través de 
las comisiones y en su 
caso formalización 
legal en cabildo, 
comisiones, cámara 
de diputados 
estatales y federales. 

Comunicación y Difusión 
Talleres participativos, ruedas de prensa, 
boletines, redes sociales, páginas oficiales, foros, 
conferencias, paneles, cursos de actualización, 
congresos, diplomados, celebraciones 
académicas de días conmemorativos con 
enfoques temáticos, entre otros.  

Comité de 
planeación y comité 
operativo a través de 
comisiones y sus 
vínculos con medios 
de comunicación y 
organizaciones 
civiles.  

 

 

Tabla No. 9 Fase 3 Desarrolla y Evalúa (Elaboración propia). 

DESARROLLA Y EVALÚA                                                                            FASE 3  
 

Calendarización y Programación de Actividades Participantes 
Evitar saturar de actividades, pero tratar de 
mantener la secuencia, organizar con tiempo, 
asignar funciones por comisión, planear gastos, 
distribuir tareas, supervisar avances y desarrollar 
estrategias de seguimiento y cumplimiento 
considerar registros, difusión, apoyos, constancias, 
tramites de firmas, apoyos etc. Definir formato 
presencial o en línea, concertar sedes para 
eventos presenciales, convocar a voluntarios 
para apoyo logístico. Generar invitaciones y 
constancias, concertar firmas y presencia de 
autoridades e invitados especiales. 
 
 
 

Comité de 
planeación y comité 
operativo a través de 
comisiones y sus 
vínculos con 
instituciones, 
empresas, 
universidades y 
posibles 
patrocinadores. 
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Implementación, ejecución y desarrollo 
En esta fase es importante contar con una lista de 
cotejo en la que cada comisión verifique el 
avance y estado de sus actividades asignadas, 
cuando se realizarán eventos confirmar sede, 
ponentes, autoridades presentes en inauguración 
y clausura,  las hojas o formularios de registro, las 
actividades que realizaran los voluntarios, los 
coordinadores de mesa y la logística que le 
acompaña, planear tiempos y hacer ajustes en 
caso de falla para evitar que se afecte todo el 
programa, planear imprevistos y tratar de tener 
una alternativa de atención.   

Comité de 
planeación y comité 
operativo 

Evaluación y Seguimiento 
Verificar que se haya dado cumplimiento al plan 
propuesto, generar indicadores, analizar logros y 
avances, proponer ajustes y generar nueva 
estrategia para avanzar a la consolidación del 
proyecto. 

Comité de 
planeación y un 
representante de 
cada comisión.  

 

 

Tabla No. 10 Ficha para organizar Foro (Elaboración propia). 

 

NOMBRE DEL EVENTO 
 
FECHA HORARIO SEDE 

Reunión 
convocada por 

Instituciones Participantes, Comité Organizador, Entidades de 
apoyo  

Objetivo 

En el marco de los productos a generar, los alcances el perfil 
de los participantes y las necesidades de abordaje y atención 
de la problemática identificada en el marco de la cual se 
realiza el evento 

PROGRAMA (SECUENCIA SUGERIDA) 

08:30 a 09:00 Registro 

09:00 a 09:15 Inauguración (Autoridades del evento) 
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09: 15 a 09:30 Bienvenida por la autoridad que representa a la institución 
anfitriona del evento 

09:30 a 09:45 
Responsables operativos 
Exposición de motivos y alcance del evento. 
 
 

 
Mesas de 
trabajo 
09:45 a 13:35 

Mesas temáticas dependiendo del Objetivo 

Incluir dos responsables por mesa un moderador y un secretario 
que tome notas y acuerdos. 

Elegir quién expone los resultados 
Apoyarse de un monitor que esté supervisando el avance en 
las mesas Conclusiones 

13:35 a 14:15 Conclusiones por cada representante de las mesas de trabajo.  

Clausura 
14:15 a 14:30 Por anfitrión y autoridades. 

Productos esperados Material de apoyo 

Responder preguntas clave, puntos de 
conflicto para el abordaje y atención 
de ruido por cada ámbito, agenda 
para el abordaje de ruido ambiental en 
la ciudad Propuesta de aspectos a 
considerar en el diseño de políticas 
públicas para el abordaje de ruido 
urbano 

Monografía de ruido, guion de 
preguntas orientadoras por mesa, 
matrices, papel para exponer, colores, 
plumones, papeles de colores auto 
adheribles, laptop con plantilla para 
conclusiones, bibliografía especializada 
por mesas de trabajo. 

 
  

Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad



Gestión de Ruido Ambiental en la ciudad 

 
 
 

86 

 

Tabla No. 11 Ejemplo de ficha implementada en Foro (elaboración propia).  
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8.  REFLEXIONES FINALES 

 

Las líneas de acción son una intención recomendable en el marco de una 

agenta local para la gestión de ruido, con el propósito de que las fases 

propuestas se consideren a manera de guía, las cuales puedan adaptarse 

y ajustarse en función de las realidades locales, el perfil y el número de los 

participantes, las características de las condiciones y en particular las 

circunstancias del entorno.  

 

El ruido en las ciudades es un problema de contaminación que requiere de 

una atención eficiente desde las diferentes esferas de participación social, 

pública y privada; los niveles de ruido a los que se expone la población en 

la mayoría de las actividades cotidianas, como las laborales, educativas y 

recreativos tanto en recintos cerrados como abiertos sobrepasan en 

muchos de los casos los niveles permisibles afectando la salud y el bienestar 

de habitantes, estudiantes y trabajadores. La solución en torno al ruido ha 

de partir de un abordaje integral, con el apoyo de en un marco legal, sólido, 

viable y que se corresponda con las necesidades reales, y tenerlo siempre 

presente en manos de los tomadores de decisión hacia diversos niveles y en 

los diversos sectores. Asimismo, debe existir capacitación, información y un 

adecuado esquema de supervisión y diagnóstico que garantice el 

cumplimiento de la normativa. 

 

Se comparte esta obra con la intención de que gobiernos locales avancen 

en la atención de la problemática de ruido y se construyan escenarios más 

agradables desde el punto de vista de calidad acústica para el bienestar 

personal y colectivo.  
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